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Sumario: 1. Apresentacdo; 2. Processo de auto-avaliagdo dos Estados-piloto; 3. Primeira etapa da auto-
avaliagdo; 3.1. Encontro com Estados-piloto da Cogef e debates sobre informacdes relevantes para o
processo de auto-avaliacdo; 3.2. Questionario utilizado na primeira etapa da auto-avaliacdo; 3.3.
Sintese das respostas ao questionario fornecidas pelos Estados-piloto (I Ceara; Il. Espirito Santo; IlI.
Minas Gerais; IV. Pernambuco; V Sdo Paulo); 4. Segunda etapa da auto-avaliacdo; 5. Consideracdes

finais.

1. APRESENTACAO

Este relatério faz parte do projeto ‘Indice de Transparéncia e Cidadania Fiscal: Transparéncia,
Educacdo Fiscal e Self-Responsability como Referéncia para a Inducdo de Praticas mais Cooperativas
entre Fiscos e Fisco/Contribuintes”, realizado através de parceria entre Nucleo de Estudos Fiscais (NEF)
da Escola de Direito da Fundagdo Getulio Vargas (DireitoGV), Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e Comissao de Gestdo Fazendaria (COGEF), nos termos do Contrato de Servigos
Técnicos de Consultoria N. 001/2011 BR-T-1145.

Nesta fase do trabalho, este relatério devera apresentar, tal como previsto no contrato, 0s

resultados de auto-avaliacdo realizada pelos Estados que participam da experiéncia piloto da COGEF.

2. PROCESSO DE AUTO-AVALIACAO DOS ESTADOS-PILOTO

Por solicitacdo da COGEF, alguns Estados se disponibilizaram a participar da experiéncia piloto
do projeto ITCF, foram eles: Rio Grande do Sul, S&o Paulo, Rio de Janeiro, Espirito Santo, Minas Gerais,
Pernambuco, Ceara, Bahia, Maranh@o e Pard. Rio Grande do Sul, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Espirito
Santo, Minas Gerais, Pernambuco, Ceara participaram das reunifes em Sdo Paulo. Bahia, Maranhéo e
Para estiveram em contato com a equipe do NEF, mas ndo enviaram representantes para as reunides.
Além disso, grupos técnicos que atuam no ambito do Conselho Nacional de Politica Fazendaria
(CONFAZ) também foram convidados para participar do projeto; sendo que apenas o Grupo de Gestores

Financeiros dos Estados (GEFIN) enviou representantes para as reunides.
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Uma das tarefas atribuidas ao grupo piloto foi, sob a coordenagéo da equipe de pesquisa do NEF,

realizar uma auto-avaliacdo dos sites dos Estados.

O processo de auto-avaliacao desenvolveu-se em duas etapas.

Primeiramente, de modo alinhado com o momento exploratério do projeto, foram organizados
debates que buscavam esclarecer quais as informagdes deveriam, na opinido do grupo, prioritariamente,
estar presentes nos sites. Ainda, foi solicitado que os representantes dos Estados respondessem a um
questionario que propunha questdes abertas e genericamente discutidas nas primeiras reunides. Objetivo
era elaborar um panorama inicial da situacdo dos sites e chegar a pontos de consenso a respeito de
informagdes que deveriam ser disponibilizadas.

Na segunda etapa da investigacdo, a equipe do NEF, com base nos debates e na avaliagéo
realizada na fase inicial, elaborou uma lista de informacGes, definidas com mais precisao e clareza, e
procurou identificar quais dos itens listados estavam presentes nos sites de cada um dos Estados-piloto.
Em seguida, o NEF solicitou que os Estados validassem ou sugerissem modificacdes nos resultados da
pesquisa.

Os topicos seguintes buscam expor com detalhes as diferentes fases e principais constatacdes

alcancadas no processo de auto-avaliacao.

3. PRIMEIRA ETAPA DA AUTO-AVALIACAO

3.1. ENCONTRO COM ESTADOS-PILOTO DA COGEF E DEBATES SOBRE INFORMACOES
RELEVANTES PARA O PROCESSO DE AUTO-AVALIAQAO

O primeiro encontro com Estados-Piloto da COGEF foi realizado nos dia 06 e 07 de fevereiro na
Escola de Direito da Fundagéo Getulio Vargas (FGV) / Séo Paulo.

Participaram do encontro:
- equipe do NEF - Eurico de Santi, Vanessa Rahal Canado, Mariana F. Pacheco, Basile Christopoulus,
Frederico Bastos, Guilherme Bandeira, Cristina Souza, Laura Campadeli, Daniel Zugman;
- Consultores - Fernando Abrucio, Isaias Coelho
- Equipe do BID - Féatima Cartaxo, Maria Eugénia Costa e Aderbal
- Representantes dos Estados — Cleber Weimer (SP); Vanderlei Machado Vieira (SP); Evandro Freire
(SP); Rosa Maria Goes (SP); Marta Freire (SP); George Santoro (RJ); Renata Almeida (RJ); Fernando
Pinheiro (MG); Samir Nemer (ES); Rogerio Amorim (ES); Edemar Castaman (RS); Carlos Agostini
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(RS); Genice Silveira (RS); Sandra Machado (CE); Aldo Ribeiro Ramos (PE).
Com o objetivo de discutir quais informagdes deveriam, prioritariamente, estar presentes nos sites

dos fiscos estaduais, os representantes dos Estados foram subdivididos em trés grupos: Administracdo e
Legislacdo Fiscal, Contencioso Fiscal e Despesa Publica e Cidadania.

Foram os itens considerados prioritarios pelos grupos:
- Grupo “Despesa Publica e Cidadania”: informagdes sobre eventos ligados a transparéncia e controle
social; integracdo com as redes sociais; data da disponibilizacdo das informacgdes; comparativo entre
despesa orcada e executada; informacdes sobre os maiores contratados pelo Estado; informacdes
detalhadas sobre procedimentos licitatdrios; pedagogia fiscal (informacdes devem ser relevantes e
compreensiveis pelos cidadaos)
- Grupo “Contencioso Fiscal”: qual é o publico-alvo (advogados, contadores, empresarios...)?;
informacBes sobre AlIM (quantidade, AlIMs impugnados X AllIMs pagos, data de notificacdo etc);
inclusdo de débitos em programas de anistia; tempo de duracdo do processo administrativo fiscal;
composicao das camaras de julgamento
- Grupo: “Administracao e Legislacdo Fiscal”: arrecadacdo (por setor e por regido; inadimpléncia;
lancamentos de oficio); fiscalizacdo; prestacdo de servicos; denuncias (quantidade de denuncias recebidas
X quantidade de denuncias apuradas); legislacéo (consultas)

Apresenta-se, abaixo, 0 questionario utilizado e uma sintese das respostas fornecidas pelos

Estados-piloto da Cogef

3.2. QUESTIONARIO UTILIZADO NA PRIMEIRA ETAPA DA AUTO-AVALIA(;AO

Com base nos itens propostos na discussdo realizada no primeiro encontro, foi elaborado um
questionario a ser respondido pelos representantes dos Estados. O escopo era averiguar quais estados ja
disponibilizavam em seus sites as informacdes elencadas e quais ainda n&o as disponibilizavam.

Abaixo esté o questionario utilizado:

ROTEIRO PARA LEVANTAMENTO DE INFORMACOES DOS SITIOS DOS FISCOS
ESTADUAIS

1. APRESENTACAO
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No primeiro encontro com Estados-Piloto da COGEF, realizado nos dia 06 e 07 de fevereiro de

2012, definiu-se que os pesquisadores ad hoc dos Estados, até o dia 25 de fevereiro, elaborardo um
relatorio que levantara informacGes presentes sitios de seus Estados (em trés ambitos:
Administracdo/Legislacdo Tributaria; Contencioso; Gasto Publico e Cidadania), apresentara
comentarios e sugestdes para o aperfeicoamento desses sitios.

Para que o didlogo entre os Estados possa ocorrer com mais fluidez a equipe do NEF aponta,
neste documento, alguns pontos a serem considerados na elaboracéo dos relatorios dos pesquisadores ad
hoc. Ressalte-se: os pesquisadores ad hoc devem ter em conta as questfes suscitadas neste roteiro (que
terd, sobretudo, a funcdo de fornecer um padréo para as pesquisas realizadas nos diferentes Estados e
facilitar a posterior sistematizacdo das informacdes), mas devem também se sentir livres para incluir

aspectos da transparéncia que consideram relevantes e que ndo foram aqui elencados.

2. PONTOS A SEREM CONSIDERADOS NOS RELATORIOS DOS PESQUISADORES AD HOC
DOS ESTADOS

2.1. Questdes gerais sobre os portais da transparéncia dos estados

(i.) Que nota vocé atribuiria, em uma escala de 1 a 5 (em que 1 indica insatisfatdrio e 5 indica excelente),
a apresentacdo visual do Portal de Transparéncia do seu Estado? Justifique brevemente.

(ii.) Que modificacdes podem ser realizadas para o aperfeicoamento da apresentacéo visual?

(iii.) O Portal da Transparéncia do seu Estado possui mecanismos de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia fisica? Quais?

(iv). Que modificagOes podem ser realizadas para aperfeigcoar a acessibilidade?

(v.) O Portal da Transparéncia do seu Estado disponibiliza a data e hora de atualiza¢&o de informagdes
como receitas e despesas publicas?

(vi.) O Estado possui um sistema integrado de administragdo financeira e controle? Quais as suas
caracteristicas principais?

(vii.) Aponte as cinco principais virtudes e os cinco principais desafios para o Portal da Transparéncia
do seu Estado (identifique os pontos que considera ser mais importante avancar).

(viii.) Identifique algumas (em torno de duas) praticas inovadoras que foram implementadas pelo Portal
da Transparéncia do seu Estado e que podem vir a ser fonte de inspiracéo para outros Estados.

2.2. Questdes sobre Administracéo e Legislacao Fiscal

(i.) Em quais sitios do seu Estado estdo expostas as informac6es sobre administracéo e legislacao fiscal?
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(ii.) As informacgdes mais relevantes para o cidadao (em sua opinido) sobre administracéo e legislacéo

fiscal estdo presentes sitios indicados? Que nota atribuiria para seu Estado, em uma escalade 1 a5 (em
que 1 indica auséncia de informacGes relevantes e 5 indica presenca das informac6es mais relevantes),
nesse campo? Justifique brevemente.

(iii.) As informagdes sobre administracéo e legislacéo fiscal presentes nos sitios indicados estao expostas
de maneira didatica? Que nota voceé atribuiria para o seu Estado, em uma escala de 1 a 5 (em que 1
indica falta de didatica e 5 indica excelente didatica), neste campo? Justifique brevemente.

(iv.) Ha4, nos sitios apontados, informacdes referentes aos pontos elencados abaixo (selecionados na
reunido com Estados-Piloto realizada nos dias 06 e 07 de fevereiro)? Comente brevemente cada um
deles.

- Arrecadacdo (abertura por setor e por regido, inadimpléncia, lancamentos de oficio, etc);

- Fiscalizacdo (ac0es fiscais realizadas, autuacdes, etc);

- Prestacao de servigos;

-Denuncias (quantidade de denuncias recebidas versus quantidade de dendncias apuradas,
acompanhamento, etc);

- Legislacao (beneficios fiscais, consultas a legislacéo etc).

(v.) Cite algumas informagdes que considera que deveriam estar presentes no Portal de Transparéncia
de seu Estado?

2.3. Questdes sobre Contencioso Fiscal

(i.) Em quais sitios do seu Estado estdo expostas as informac6es sobre contencioso fiscal?

(ii.) As informacgdes mais relevantes para o cidadao (em sua opinido) sobre contencioso fiscal estéo
presentes sitios indicados? Que nota atribuiria para seu Estado, em uma escala de 01 a 05 (em que 1
indica auséncia de informagdes e 5 indica presenca das informac6es mais relevantes), nesse campo?
Justifique brevemente.

(iii.) As informagdes sobre contencioso fiscal presentes nos sitios indicados estdo expostas de maneira
didatica? Que nota vocé atribuiria para o seu Estado, em uma escala de 1 a 5 (em que 1 indica falta de
didatica e 5 indica excelente didatica), neste campo? Justifique brevemente.

(iv.) Ha, nos sitios indicados, informacdes referentes aos pontos abaixo elencados (selecionados na
reunido com Estados-Piloto realizada nos dias 06 e 07 de fevereiro)? Comente brevemente cada um

deles.
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- Quantidade de AlIM (autos de infragdo) lavrados nos altimos 5 anos com valor segregado (tributo,

multa de oficio, multa regulamentar e juros);
- Dados do AlIM, especialmente data da notificacdo ao sujeito passivo e dos fatos geradores;
- Informacgdes sobre andamento processual expostas de forma clara (evitando siglas e abreviacfes

internas);

3.3. SINTESE DAS RESPOSTAS AO QUESTIONARIO FORNECIDAS PELOS ESTADOS-
PILOTO

(1). CEARA

Representantes e Pesquisadores ad hoc do Estado que responderam a pesquisa: Lourdes
Maria Porto Morais e Sandra Maria Olimpio Machado
Colaboradores: Francisca Marta de Sousa, Lucivanda Serpa Gomes e Alejandro Magno Lima

Leitdo

a) Questdes gerais sobre os portais da transparéncia do estado

Analise: O Estado atribui nota 4 a apresentacao visual do seu Portal de Transparéncia.

Destaca como principais modificacdes a serem realizadas: desenvolver mecanismos de acesso para
os deficientes fisicos; disponibilizar link informando quais servicos sdo prestados a populacao,
abrangendo os servicos de todas as instituicdes, com links direcionando para os sites de cada servigo.

O Estado informa que o Portal de Transparéncia apresenta dados a respeito das receitas do Estado,
com especial énfase para os recursos recebidos por meio de transferéncias, alem de informacGes sobre as
despesas, com destaque para o repasse de recursos a municipios e instituicfes particulares. Também
informa ser possivel acompanhar os contratos e convénios firmados pelo Governo do Estado através de
um sistema de monitoramento desenvolvido pela Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado — CGE. O
Estado menciona que o Portal também disponibiliza indicadores obrigatérios por lei, tais como Divida
Consolidada Liquida (DCL), Operacdes de Crédito, Despesas com Pessoal, entre outros.

Os representantes do Ceara afirmaram que o Portal disponibiliza informaces a respeito de receita

e despesa em tempo real, 0 que é possivel em razdo da existéncia do novo Sistema Integrado de
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Contabilidade (em funcionamento desde janeiro de 2012), que “incorpora todas as informagdes dentro de

um s local, proporcionando eficiéncia, conhecimento da informagdo e a0 mesmo tempo transparéncia”.
Duas boas praticas séo apontadas como inovadoras e inspiradoras:
(i) acompanhamento das obras do Governo do Estado;
(i) transparéncia da receita e do gasto publico em tempo real devido & implantagdo do novo
sistema integrado de contabilidade.

Os representantes do Estado se abstiveram de indicar virtudes e desafios do Portal de Transparéncia.

b) Questdes sobre Administragéo e Legislagéo Fiscal

Andlise: As informacgdes sobre Administracdo e Legislacdo Fiscal do Estado estdo dispostas
esparsamente em diversos sitios eletronicos.

O Estado avalia com nota 4 a legislacdo e informacgdes sobre Administracdo Fiscal dispostas no
Portal. Destaca que o Portal ainda tem uma limitacdo quanto ao nimero de pessoas que podem
concomitantemente acessar a legislacdo tributaria. Os representantes do Estado disseram, a época, que
este problema seria solucionado em mar¢o de 2012 (a pesquisa foi respondida no més de fevereiro). Em
relacdo ao seu sistema de localizacdo e utilizacdo da legislacdo tributaria ndo houve atribuicdo de nota.
N&o obstante, os representantes do Ceara afirmaram que ha facilidade na consulta e que a disposi¢do das
informagdes no sitio ¢ “amigavel”. Foi feita, ainda, a ressalva de que, geralmente, as informacgoes
disponibilizadas estdo em formato PDF, devido a seguranca e veracidade das informacdes - mas isso nao
impede o contribuinte de utilizar o aplicativo que converta os dados para Word ou excel.

Né&o héa atribuicdo de nota em relacdo aos servigos prestados no Portal.

O Estado ndo faz referéncias a quais informacgdes deveriam ser acrescentadas ao Portal de

Transparéncia no que diz respeito a legislacdo e Administracéo Fiscal.

¢) Questdes sobre Contencioso Fiscal

Anélise: As informagbes sobre Contencioso Fiscal do Estado estdo dispostas no Portal da
Secretaria Estadual de Fazenda — SEFAZ.

O Estado atribui a nota 4 a completude de informacdes que estdo disponibilizadas no site. E
argumentado que estdo presentes as informacbes mais relevantes para o cidaddo conhecer a estrutura e
funcionamento deste Orgo, e o teor das Resoluges proferidas em 22 Instancia. O Estado ressalva que os

referidos dados devem ser aperfeicoados e constantemente atualizados, a exemplo do organograma que
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deve indicar o responsavel por cada Célula do CONAT (6rgéo responsavel pelo julgamento dos processos

administrativos fiscais) e forma de contato, bem como a disponibilizacdo da legislagdo mais recente, além
da ampliacéo e melhorias nas formas de busca da jurisprudéncia administrativa.

Quanto a forma de exposicdo das informacgdes sobre contencioso no site da Fazenda, o Estado
atribui nota 4. No entanto, afirma que em algumas situacGes ndo se pode considerar didatica a exposicao
das informacGes, a exemplo do uso da linguagem técnica-juridica utilizada nas respostas da ferramenta
“Duvidas Frequentes”.

No que tange aos autos de infracdo lavrados, ndo ha informacdes disponiveis. H& apenas
informacOes referentes a legislacdo processual, jurisprudéncia administrativa, pautas de julgamento e
andamentos dos processos administrativos tributarios.

O Estado sugere que deveriam estar presentes as seguintes informaces/melhorias e no Portal: link
“Duvidas Frequentes” sobre o Processo Administrativo Tributario no Estado do Ceara, com mais e
melhores esclarecimentos;

- Informagdes gerais sobre valores arrecadados ou encaminhados a Divida Ativa com base em
decisdes do CONAT;

- O guantitativo/estatistica de processos administrativo tributario existentes, a média de ingresso
por més, inclusive 0 montante do crédito.

- O quantitativo de processos administrativos tributarios julgados procedentes, improcedentes e
nulos, inclusive com gréaficos de facil compreenséo.

- Acesso as decisdes monocraticas (12 Instancia), do Conselho Pleno de Recursos Tributarios e
Despachos da Presidéncia que tratem sobre juizo de admissibilidade dos Recursos Especial e
Extraordinario.

- Upgrade no link de busca de jurisprudéncia, por palavra-chave, indice remissivo (assunto), por
Camara de julgamento e ano.

O Estado néo destaca boas préticas na area do Contencioso Administrativo Fiscal.

d) Questdes sobre Despesa Publica e Cidadania

Andlise: As informacdes sobre Despesa Publica e Cidadania do Estado estdo dispostas no Portal
da Secretaria Estadual de Fazenda — SEFAZ, no portal da Transparéncia do Estado, no sitio da CGE, no
portal da Secretaria de Planejamento e Gestdo - SEPLAG e no portal do Governo do Estado.

A didatica das informagdes sobre despesa publica e cidadania recebeu nota 4 na avaliacdo do
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Estado. “As informacdes sobre a despesa publica nos sitios indicados estdo disponibilizadas de maneira

didatica e célere, possibilitando a facil navegagdo e o acesso rapido aos dados”.

Em relacdo a despesa publica o Estado apresenta grande completude de informacdes, como por
exemplo: Consulta de despesas detalhadas por Orgdo, Despesas por Programa, Despesa por Funcéo de
Governo, Despesa Total por Categoria e Grupo, Despesa Total por Poder e Orgdo, Transferéncias
Constitucionais e Legais aos Municipios por Natureza, Transferéncias Constitucionais por Municipio,
Transferéncias para Transporte Escolar por Municipio e Transferéncias por Municipio.

No que se refere as informacgdes de arrecadacdo, no momento ainda ndo sdo disponibilizadas em
tempo real. Mas, com o funcionamento do novo sistema integrado de contabilidade, a tendéncia é que as
informagdes sejam disponibilizadas em tempo real, conforme determinado pela Lei de Responsabilidade
Fiscal — LRF.

e) Analise geral do relatério:

O Estado preocupou-se em pedir a colaboracdo de profissionais especialistas em algumas das
areas de pesquisa. Além disso, o relatdrio estd bem organizado, contando inclusive com “printscreen” de
sitios eletrénicos que ilustraram as respostas. No entanto, algumas respostas ndo foram objetivas,
deixando de abordar questfes centrais, como na pergunta 1.1.1. Além disso, foram apresentadas poucas

boas praticas.

(11.) ESPIRITO SANTO

Representantes e Pesquisadores ad hoc do Estado que responderam a pesquisa: NAO
INFORMADO NA PESQUISA

a) Questdes gerais sobre o0s portais da transparéncia do estado

Andlise: O Estado atribui nota méxima a apresenta¢do visual do seu Portal de Transparéncia.
Destaca que o portal possui um visual limpo, leve e agradavel. Possui imagens que ilustram o Estado e
iconografia que humaniza o site.

Em relacdo a acessibilidade do Portal de Transparéncia o Estado possui teclas de atalho do
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teclado, contraste, aumento e reducdo de fonte, compatibilidade com leitores de tela. O Portal foi

desenvolvido considerando-se as recomendacdes do W3C e do e-MAG.

O Estado apresenta a data de atualizacdo de seus dados e possui um sistema integrado de
administracdo financeira e controle denominado SIAFEM (Sistema Integrado de Administracéo
Financeira para Estados e Municipios). Nele é gerenciado todo o fluxo de execucdo orcamentéria,
financeira e contébil do Estado. Um novo sistema esta em fase de aquisi¢do (inclusive com recursos do
BID), desenvolvido em tecnologia mais atual e em plataforma baixa.

Trés boas praticas sdo apontadas pelo Estado como sendo inovadoras e inspiradoras:

M Integragdo com as redes sociais,

(1)  Download de bases de dados,

(1) Licenciamento Creative Commons

O Estado apresenta as seguintes virtudes e desafios em relacdo ao Portal de Transparéncia:

Virtudes:

l. Qualidade do layout;

Il. Disponibilizacdo de informacdes ndo obrigatorias (como diarias, beneficiarios de programas
sociais, arrecadacdo em concessionarias, etc);

I Opcdo de download das bases de dados;

IV.  Visualizacdo de resultados tanto em grafico quanto em tabela;

V. Acessibilidade.

Desafios:

l. Aumentar as informag6es sobre a receita, como o langamento, os autos de infracdo, a renuncia
de receita, a receita por CNAE, dentre outras;

Il. Criar a opcio de o usuario consultar a despesa por Area em forma de tabela, e ndo apenas a
despesa por 6rgédo ou por favorecido;

1. Acrescentar videos explicativos para facilitar o entendimento dos dados;

V. Acrescentar as informagdes financeiras das Empresas Publicas e Sociedades de Economia
Mista do Estado, em cumprimento ao disposto na legislagéo;

V. Criar mecanismo de busca que permita a consulta textual a todo o conteudo das bases de
dados do Portal;

VI. Disponibilizar web-services para que os dados possam ser legiveis por maquina.
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b) Questdes sobre Administracdo e Legislagéo Fiscal

Andlise: As informagGes sobre Administracdo e Legislacdo Fiscal do Estado estdo dispostas no
portal da Secretaria Estadual de Fazenda — SEF e no portal do Governo do Estado do Espirito Santo.
De acordo com o Estado a legislacédo tributaria estadual disponibilizada no portal estd completa. Sdo
disponibilizadas também informacdes referentes a arrecadacdo dos tributos estaduais, ICMS, ITCD e
IPVA por municipio. Porém ndo ha& informacGes mais especificas sobre lancamentos de oficio,
inadimpléncia, denuncias e acdes fiscais.

Em relacdo a didatica das inform¢6es sobre Administracdo e Legislacdo Fiscal, a nota atribuida foi
1, uma vez que a exposi¢do das informagdes é feita de forma muito ruim e fragmentada, segundo o
pesquisador ad hoc. Ndo ha uma ferramenta de pesquisa.
No que tange aos servigos prestados pelo Portal, o site da fazenda direciona o usudrio para a “agéncia
virtual” onde ¢é possivel ao contabilista ter acesso a varios servigos, tais como certiddo negativa,

parcelamento, AIDF.

c) Questdes sobre Contencioso Fiscal

Analise: As informacBes sobre Contencioso Fiscal do Estado estdo dispostas no Portal da
Secretaria Estadual de Fazenda — SEF.

O Estado atribui a nota 1 a completude de informacbes relevantes ao cidaddo que estdo
disponibilizadas no site. E argumentado que apesar de todas as decisdes em segunda instancia serem
publicadas no site, a ferramenta de busca ndo disponibiliza de facilmente as informacGes pesquisadas.
Nesse sentido, o Estado destaca que existe pouca didatica nas informacGes apresentadas no portal, haja
vista que segundo o pesquisador ad hoc “perde-se muito tempo na realizagdo das pesquisas”.

No que tange aos autos de infracdo lavrados, seus valores e a quantidade de autos ndo sdo
disponibilizados no portal do Estado. Todavia, os andamentos processuais e 0s acorddos de segunda

instancia estdo disponibilizados em sua integra.

d) Questdes sobre Despesa Publica e Cidadania

Andlise: As informacdes sobre Despesa Publica e Cidadania do Estado estdo dispostas no Portal
da Secretaria Estadual de Fazenda — SEF, no portal da Transparéncia do Estado e no portal de compras do
Estado.

A didatica e a completude das informacdes sobre despesa publica e cidadania recebeu nota 4 na
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avaliacdo do Estado. Segundo o Estado, hd completude das informagdes sobre despesa publica, todavia,

essas informacOes ndo estdo disponibilizadas de maneira amistosa para o cidaddo. Existe pouco
tratamento das informacdes antes da disponibilizacdo no portal.

Em relacdo a despesa publica o Estado apresenta grande completude de informacGes, como por
exemplo: Atos da execucdo da despesa, processo de execucdo, servi¢o prestado, licitagdes realizadas,
valor do empenho liquidacdo e pagamento e classificacdo orcamentaria. No entanto, ainda existem
informac@es a serem disponibilizadas, como por exemplo o bem fornecido e o servigo prestado.

O Estado destaca que em relacdo as informacdes exigidas pela LRF: “As informacdes sdo
disponibilizadas sim em tempo real, porém nem todas as informacdes estdo disponiveis. Dentre o disposto
na LC131, faltam a receita lancada e as receitas e despesas das empresas publicas e sociedades de
economia mista do Estado”.

Existem graficos modelo pizza e modelo barra sobre a tematica da despesa publica. Os dados
estdo dispostos por 6rgdo. Outro drill-down ocorre ao clicar no elemento de despesa, mostrando
graficamente todos os subelementos de despesa. Além disso, existem, ainda, graficos com a despesa por
area (funcdo), comparativo de despesa prevista x realizada, despesas com pessoal, convénios, entre
outros.

O Estado destaca que apesar de o0s sites ndo disponibilizarem mecanismos de verificacdo da
veracidade das informacdes prestadas, isto é perfeitamente possivel caso o cidaddo faca vista dos
processos.

Como sugestdo de informacBes que devem estar presentes dentro da tematica da Despesa Publica
o Estado propde que sejam incluidas informacdes fisicas a respeito da despesa, como fotografias dos
produtos adquiridos, videos das obras em andamento, informagdes sobre o andamento fisico dos servicos

em execucgao, entre outras.
e) Analise geral do relatério:

A avaliacdo do Portal da Transparéncia do Estado foi realizada sob a ética do novo Portal, que ndo

se encontrava, a época, publicado na Internet.

(I11.) MINAS GERAIS
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Representantes e Pesquisadores ad hoc do Estado que responderam a pesquisa: Fernando

Antonio Sette Pinheiro; Rafael Grossi Gongalves Pacifico, Max Falcdo, Délia Maria Villani Monteiro.

a) Questdes gerais sobre o0s portais da transparéncia dos estados

Andlise: O Estado atribui nota 4 a apresentacdo visual do seu Portal de Transparéncia. Destaca
como modificacbes a serem realizadas: melhoria da linguagem/comunicacdo cidada; Mapa com a
identificacdo de Minas; Melhoria da navegacdo através da melhoria das formas de consulta.

Em relacdo a acessibilidade do Portal de Transparéncia o Estado possui facilitadores de
visualizagdo do sitio virtual: contraste e tamanho da fonte. Em relacdo a acessibilidade da navegacéo, €
possivel utilizar o site exclusivamente através do teclado (Tecla TAB), bem como todo o site esta
adaptado para que possa ser lido por softwares que auxiliam os deficientes visuais. Como possiveis
melhorias na acessibilidade o Estado propde a implantacao do “head mouse” ou também de um teclado
virtual.

O Estado apresenta a data de atualizacdo de seus dados e possui um sistema integrado de
administracdo financeira e controle denominado Sistema Integrado de Administracdo Financeira de Minas
Gerais (SIAFI-MG), que compreende o orcamento, as financas e a contabilidade. Além disso, é integrado
ao sistema de compras (Portal de Compras), Sistema de Administracdo de Materiais (SIAD), Sistema de
Administracdo de Pessoal (SISAP), Sistema de Gerenciamento de Convénios (SIGCON) e Cadastro de
Convenentes (CAGEC). O controle e gerencial é feito através de armazém de dados, de onde sdo
retirados os dados ndo estruturados.

Duas boas préticas sdo apontadas pelo Estado como sendo inovadoras e inspiradoras:
(ili)  Explicagdo do dado por meio de hint (ex.: projeto/atividade e fonte de receita sdo explicados

ao passar 0 mouse, a partir de defini¢des retiradas do SISOR);

(iv)  Mapa do Estado demonstrando a distribuicdo dos principais tributos (ICMS, IPI, IPVA) por

municipio.

O Estado apresenta as seguintes virtudes e desafios em relacdo ao Portal de Transparéncia:
Virtudes

I.  Atualizado diariamente;
Il.  Facilidade de navegagdo (os menus basicos estdo facilmente demonstrados);

I1l.  Contém informacdes de despesa e receita;
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IV.  Consulta avancada;

V.  Permite salvar resultado da pesquisa como arquivo de dados para MS Excel;

VI. Glossario;

VII.  Detalhamento do empenho até no nivel do historico;
VIIl.  Gréficos.
Desafios

I.  Linguagem mais acessivel ao cidad&o;
Il.  Reparti¢cdo automatizada das receitas nos municipios (atualmente ndo vem do SIAFI);
1. Demonstrar os convénios e sua execucao para 0S municipios;
IV. Informacdes objetivas para o cidaddo, com foco nos resultados sociais;

V.  Apresentar informac6es das areas de interesse publico (exs.: consércios de salde, quais cidades

participam, quais recursos foram repassados para eles; observatorio de obras publicas);
VI.  Dados abertos;

VII.  Busca por palavra, apresentando todos os resultados;

VIIl.  Mapa do Estado demonstrado a distribui¢do das despesas por regido e municipios.

b) Questdes sobre Administracdo e Legislagéo Fiscal

Analise: As informac6es sobre Administracdo e Legislacdo Fiscal do Estado estdo dispostas no
Portal da Secretaria Estadual de Fazenda — SEF

O Estado avalia com nota maxima o seu sistema de localizacdo e utilizacdo da legislacédo
tributaria. Em relacdo a legislacdo a nota atribuida foi 4, todavia, ndo houve justificativa do porqué dessa
nota. O Estado também destaca que no portal, além do acesso rapido, o menu superior direciona aos
publicos de interesse do site (cidaddo, empresa, governo, etc.) e os itens de interesse sao dispostos a partir
dessa selecéo.

Em relacdo aos servicgos prestados pelo Portal, a nota atribuida tambeém foi 4, porém, também néo
hé justificativa da motivacao pela perda de nota.

As consultas sobre a legislagdo tributéria sdo suportadas pelo Legis Facil (Sistema de Pesquisa

Integrada a Legislacdo e Orientacdo Tributaria), com tecnologia Apache Lucene. O sistema de consultas
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tem seu acesso atraves da pagina inicial do sitio eletronico da SEF. Possibilita ainda a consulta a acérdaos

do Conselho de Contribuintes e a consultas efetuadas
Por fim, o Estado considera que deveriam estar presentes no Portal de Transparéncia 0 acesso as

informacdes municipais (Valor Adicionado Fiscal).

c) Questdes sobre Contencioso Fiscal

Analise: As informacBes sobre Contencioso Fiscal do Estado estdo didaticamente (nota 4)
dispostas no Portal da Secretaria Estadual de Fazenda — SEF.

O Estado atribui a nota 4,5 a completude de informagfes relevantes ao cidaddo que estdo
disponibilizadas no site. E argumentado que o trabalho do Conselho de Contribuintes (conselho paritario
vinculado a SEF e que trabalha com o contencioso administrativo-fiscal) é pablico, entdo, basicamente,
todas as informacgdes mais relevantes estdo publicadas. Todos os acérdaos, desde 1994, estdo para livre
consulta na internet, sendo ainda publicadas as pautas de julgamento. Existe ainda a consulta processual,
sendo, nesse caso, somente a quem tem acesso ao nimero do Processo Tributario Administrativo (PTA).

No que tange aos autos de infracdo lavrados, valores e quantidade as informacdes ficam restritas
aos funcionarios da SEFAZ, ndo ha disponibilizacdo dessas informacdes para os cidaddos. Todavia, 0s
andamentos processuais e 0s acordaos estdo disponibilizados em sua integra, sendo alcancados de forma
precéria pela busca do sitio, mas facilmente localizado pelo sistema Legis Facil ou por mecanismos de
busca da internet (ex: Google).

Como boa préatica o Estado evidencia os julgamentos itinerantes, realizados no interior ou em
faculdades e a disponibilizacdo de julgamentos em video via internet. Alguns julgamentos séo feitos por
videoconferéncia, possibilitando a sustentacéo oral pelo contribuinte que ndo esta fisicamente presente a

audiéncia.

d) Questdes sobre Despesa Publica e Cidadania

Analise: As informacdes sobre Despesa Publica e Cidadania do Estado estdo dispostas no Portal
da Secretaria Estadual de Fazenda — SEF, no portal da Transparéncia - CGE e no portal da Secretaria de
Planejamento e Gestdo - SEPLAG.

A didatica das informacdes sobre despesa publica e cidadania recebeu nota 3 na avaliagdo do
Estado. “As informacdes sdo apresentadas de forma muito técnica. O glossario presente no sitio tem o

propdsito de facilitar o entendimento do cidaddo, mas deveria ter hint para cada palavra com contetdo
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mais técnico presente no sitio, ou alguma forma de melhoria dessa situagdo”. Existe a possibilidade de

dispor das informag6es em formato Excel ou tabela HTML, no entanto, ndo existe informacéo grafica.

Em relacdo a despesa publica o Estado apresenta grande completude de informagGes, como por
exemplo: Atos da execucdo da despesa, processo de execucgdo, servico prestado, bem fornecido,
identificacdo do beneficiario, licitagdes realizadas, valor do empenho liquidacdo e pagamento e
classificacdo orcamentéria.

O Estado destaca também que todas as informacdes exigidas pela LRF estdo no sitio da SEF, em
relacdo a arrecadacao, com a ressalva de que até o dia 16 os valores do més anterior sdo disponibilizados
(disponibilizagdo mensal).

Destaca ainda que as informagdes de arrecadacdo presentes sdo as possiveis. Quaisquer outros
dados poderiam infringir o sigilo fiscal (disponibilizar o CNAE, por exemplo, pode especificar uma
empresa em uma cidade pequena). O pedido de informacdes de arrecadacdo € quase inexistente,

indicando que toda informagao esta no site.

e) Analise geral do relatério:

O Estado preocupou-se em realizar entrevistas com diversos profissionais que colaboraram na
elaboracdo do documento: Lucas Vilela (Coordenador da Divisao de Informacdes Tributarias/Diretoria de
Orientacdo e Legislacdo Tributaria - DOLT/Superintendéncia de Tributagdo - SUTRI), 17/02 — 14h;
Maria Coeli Prosdocimi (Assessora da Subsecretaria do Tesouro — STE), 23/02 — 9 h; Osvaldo Scavazza
(Superintendente em exercicio da Superintendéncia de Arrecadacdo e Informacdes Fiscais - SAIF) e
Rogério Flavio Vieira Fonseca (Diretor de Gestdo de Atendimento ao Publico - DGAP/SAIF), 23/02 —
14h30min; Heldo Luiz Costa (Diretor de Planejamento e Avaliacao Fiscal - DIPLAF/Superintendéncia de
Fiscalizacdo - SUFIS), 23/02 — 15h30min; Claudia Lara (Gerente Administrativa do Conselho de
Contribuintes - CC/MG / Contencioso Administrativo Fiscal), 24/02 — 14h30min.

(IV.)PERNAMBUCO

Representantes e Pesquisadores ad hoc do Estado que responderam a pesquisa: NAO
CONSTA
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a) Questdes gerais sobre os portais da transparéncia dos estados

Andlise: O Estado atribui nota 3 a apresentacdo visual do seu Portal de Transparéncia, e
reconhece que o layout da pagina inicial precisa ser melhorado para tornar a principal pagina de entrada
mais atrativa para 0S USUArios.

Destaca como modificacdes a serem realizadas: modificar o gerenciador de contetdo, por se tratar
de um sistema que necessita de melhorias e corregges.

Em relacdo a acessibilidade do Portal de Transparéncia o Estado afirmou atender as normas de
acessibilidade, com conteddo em HTML. Além disso, estd disponivel o NVDA - NonVisual Desktop
Access (NVDA) é uma ferramenta livre e de codigo aberto de leitura de tela. Possibilita que pessoas com
problemas de visdo ou completamente sem visdo possam ouvir o contedo por meio de uma voz
sintetizada. Suporta mais de 20 idiomas e pode ser instalado diretamente em um drive USB. Pode-se usar
0 NVDA para ouvir o contetdo do Portal da Transparéncia. Sobre a data e hora de atualizacdo de
informacgdes como receitas e despesas publicas, informou que disponibiliza a data de atualizacdo das
informacdes relativas a lei da transparéncia.

O Sistema E-fisco, principal fonte de dados do Portal da Transparéncia, é utilizado por todos os
Orgdos de todos os poderes do Estado, o que permite uma visdo integrada de toda a administracdo
financeira.

Virtudes

1) Alto grau de transparéncia;

1) Atualizacdo diéria da execucdo financeira;

1) Informacgdes socioecondmicas de todos os municipios (isso pode ser questiondvel em termos
de grande virtude na transparéncia fiscal);

IV)  Pégina de conteudo exclusivo da Educacdo no Estado (prestagdo de contas, merenda, repasses
de recursos estaduais e federais para as escolas, horario de aulas);

V) Janela da Comunicacdo (canal de interacdo sociedade e governo).

Desafios

1) Melhorar a apresentacdo (provavelmente um descontentamento positivo com o layout do

portal da transparéncia);

i) Falta de governanga da SCGE, responsavel pela administracdo do site, com o0s demais 6rgdos
do governo (aqui um problema de gestdo da transparéncia do estado, falta de dialogo);

1)  Aumentar a interatividade com o cidaddo;
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IVV)  Disponibilizar informagfes dos convénios de despesa e receita de forma precisa e clara

(auséncia de informacdes transparentes sobre convénios);

V) Conseguir uma maior independéncia no recebimento das informagdes que compde a base de

dados do site (uma possivel interferéncia politica na decisdo da transparéncia?);

Praticas inovadoras

Foram citadas trés (3) préticas inovadoras que foram implementadas pelo Portal da Transparéncia do
Estado de S&o Paulo:

I) Pagina da Educacéo;

I) Consulta dindmica das receitas.

b) Questdes sobre Administragéo e Legislagéo Fiscal
Analise: As informacdes sobre Administracdo e Legislacdo Fiscal do Estado estdo dispostas nos
seguintes portais:

1) www.sefaz.pe.gov.br;

1) www.portalesafaz.sefaz.pe.gov.br

O Estado atribui a nota 5 a completude de informacgdes relevantes ao cidaddo que estdo
disponibilizadas no site na Area de Administracdo e Legislacdo Fiscal, mas admitiu a necessidade de uma
melhor estratificacdo da informacéo, bem como, em alguns casos, um melhor detalhamento.

Sobre a didatica das informacdes, atribuiu nota 3, justificando apenas que algumas informacdes poderiam
ser melhores trabalhadas.

O Estado de Pernambuco ndo disponibiliza informac6es sobre arrecadacao (por setor e regido),
nem sobre as fiscalizagOes realizadas, nem permite acompanhamento ou disponibiliza dados sobre tais
denuncias, apenas disponibiliza dados sobre a legislacdo fiscal do Estado, sem ser expressa sobre as
informacdes sobre beneficios fiscais.

Instado a citar algumas informacgdes que considera que deveriam estar presentes no Portal de
Transparéncia do Estado, responderam:

1) cadastramento de contadores

1) prepostos para recebimento de informacGes sobre as alteracdes da legislacao tributaria estadual

de seus interesses.


http://www.sefaz.pe.gov.br/
http://www.portalesafaz.sefaz.pe.gov.br/
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¢) Questdes sobre Contencioso Fiscal

Anadlise: As informacdes sobre Contencioso Fiscal do Estado estdo dispostas nos seguintes portais:

1) PORTAL DA SECRETARIA DA FAZENDA (www.sefaz.pe.gov.br)

O Estado atribui a nota 4 a completude de informacdes relevantes ao cidaddo que estdo
disponibilizadas no site na Area do Contencioso Fiscal.
Em relacdo a didatica das informacdes atribuiu a nota 3, justificando que a forma didatica ndo
seria da esséncia de um sitio de informagdes, mas sim, a objetividade e clareza da informagdes.
Sobre as informacdes dispostas na area de contencioso fiscal, o relatério do Estado aponta:
1) Informacdes sobre andamento processual expostas de forma clara e evitando siglas e
abreviacdes internas;
1) Disponibilizacdo das decisdes de todas as instancias em formato alcangado em formato de
busca (ndo digitalizado);
1)  Pautas de julgamentos regularmente disponibilizadas; e

IV)  Composicdo das Camaras Julgadoras.

d) Questdes sobre Despesa Publica e Cidadania
Anélise: As informacBes sobre Despesa Publica e Cidadania do Estado estdo dispostas nos
seguintes portais:

1) Portal da Transparéncia de Pernambuco (www.transparencia.pe.gov.br)

O relatorio aponta que as informacGes mais relevantes para o cidaddo sobre despesa publica estdo
presentes sitios indicados, atribuindo-se a nota 3 em uma escala de 01 a 05 (em que 1 indica auséncia de
informacdes e 5 indica presenca das informacfes mais relevantes). Utilizou para justificativa da nota o
fato de que as informacdes sobre despesas ndo vao até o item de gasto, porém ja é possivel ter acesso ao
detalhamento do empenho e dados de ordem bancaria do mesmo.

E quanto a didatica das informacOes sobre despesa publica e cidadania atribuiu-se a nota 3 na
avaliacdo do Estado:

“As informagdes tanto de receita como de despesa sdo bastante técnicas, porém em todas as
paginas do site existem links para o Glosséario onde estdo disponiveis as definicBes facilitadas, base
conceitual, defini¢cdes de auxilio ao entendimento do conceito e explicacbes complementares para todos
0s termos técnicos”.

Perguntados sobre a disponibilizacdo das informacbes sobre despesas publicas, foram


http://www.sefaz.pe.gov.br/
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apontadas como existentes as seguintes informacaes:

1) Identificacdo de bem fornecido ou servigo prestado;

I Identificacdo de pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento (inclusive nos
desembolsos de operacOes independentes da execucdo orcamentaria, exceto no caso de folha
de pagamento de pessoal e de beneficios previdenciarios);

1)  Valor do empenho, liquidagdo e pagamento;

IV)  Natureza da despesa

Sobre a disponibilizacdo de informacdes sobre despesas em gréaficos, negam a sua
disponibilizacdo: “As informagdes estdo em tabelas de dados que onde o usuario pode fazer o download
da pesquisa em formato Excel ou PDF.”.

Todas as informagdes relativas a Lei da Transparéncia estariam dispostas, de acordo com o
relatorio, em tempo real.

Em relacdo ao estimulo a participacdo popular, constou a disponibilizacdo da data, horéario e
local das audiéncias publicas e também as apresentacfes por quadrimestre:
http://www2.portaltransparencia.pe.gov.br/web/portaldatransparencia/audiencia_publica

e) Analise geral do relatério:
Os representantes do Estado de Pernambuco e pesquisadores ad hoc responderam a todas as

perguntas e fizeram uma boa contribuicdo a pesquisa.

(V) SAO PAULO

Representantes e Pesquisadores ad hoc do Estado que responderam a pesquisa:

a) Questdes gerais sobre os portais da transparéncia dos estados

Analise: O Estado atribui nota entre 3 e 4 a apresentacéo visual do seu Portal de Transparéncia.
Destaca como modificagdes a serem realizadas: padronizacdo das bases tecnologicas para consultas aos
relatorios da execugdo orcamentaria e ampliacdo da utilizagdo de gréaficos e mapas.

Em relacdo a acessibilidade do Portal de Transparéncia o Estado afirmou ndo possuir mecanismos

de facilitacdo para deficientes, e que como passo para o aperfeicoamento do site destacaria o preparo do


http://www2.portaltransparencia.pe.gov.br/web/portaldatransparencia/audiencia_publica
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sitio para atender softwares de leitor de tela.

Sobre a data e hora de atualizacdo de informagdes como receitas e despesas publicas, informou

que disponibiliza a data de atualizacao das informac®es relativas a lei da transparéncia.

O Estado sistema do Estado - SIAFEM/SP - atende integralmente aos requisitos estabelecidos no

Decreto Federal n® 7.185 de 27/10/2010 e na Portaria do Ministério da Fazenda n° 548, de 22/11/2010,
que dispdem sobre o padrdo minimo de qualidade. O SIAFEM/SP pode também ser acessado pela

internet, e para a extracdo de dados do SIAFEM/SP, o Estado conta com um datawarehouse, denominado

Sistema de Informacdes Gerenciais da Execucdo Orcamentaria — SIGEO, também em versao .net.

Virtudes

I) quantidade e diversidade de informac6es disponibilizadas no Prestando Contas (neste tépico o

Estado elenca as varias informagdes prestadas no portal);

I ampla série historica das informac@es (a maioria das informacdes prestadas tem série historica
desde o final da década de 90);

1)  permite a exportacdo dos dados da execucdo orcamentéria, a partir de 2000, em planilhas e
disponibilizacdo da opcéo web service;

IV)  painéis e graficos interativos dos dados or¢camentarios e de execucao das receitas, despesas,
investimentos, inclusive das estatais;

V) legislacdo financeira e tributéaria;

Desafios

1) desenvolver formas e meios de disponibilizacdo das informacfes de forma a permitir, a
populacdo, melhor compreensdo do processo de execucdo orcamentaria (simplificacdo da
informacéo);

i) padronizar as consultas temporais da execucao orgcamentéria e financeira;

1)  disponibilizar informacgdes que permitam a avaliacdo dos programas de governo, com 0
acompanhamento das metas e indicadores do PPA;

IV)  ampliar e aprimorar a utilizacdo de graficos e mapas (apesar de colocar como virtude, vide
namero 1V, a utilizacdo de graficos e mapas, reconhece a necessidade de avangar no tema);

V) capacitar mais servidores para atendimento as demandas oriundas do portal de transparéncia;

Praticas inovadoras
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Foram citadas trés (3) préticas inovadoras que foram implementadas pelo Portal da Transparéncia do
Estado de S&o Paulo:

I11) Desenvolvimento de web service sem restricdo de acesso.

IV)Consulta as transferéncias voluntarias realizadas pelo Estado aos Municipios e Entidades, em
decorréncia da celebracdo de convénios ou outros instrumentos similares, para obras e/ou servicos
de interesse comum.

V) Disponibilizacdo do Programa de Reestruturacdo e Ajuste Fiscal — PAF e revisdes, firmados com
a Unido no ambito da Lei 9496/97.

b) Questdes sobre Administracéo e Legislacdo Fiscal

Né&o foram respondidas as questdes desse topico

¢) Questdes sobre Contencioso Fiscal

Né&o foram respondidas as questdes desse topico

d) Questdes sobre Despesa Publica e Cidadania

Analise: As informacdes sobre Despesa Publica e Cidadania do Estado estdo dispostas nos seguintes

portais:

1) PORTAL DA TRANSPARENCIA (www.transparencia.sp.gov.br): instituido pelo Decreto n°
57.500, de 8/11/2011, sob a responsabilidade da Corregedoria Geral da Administracao.

i) PRESTANDO CONTAS (www.fazenda.sp.gov.br): criado em 1999 e administrado pela
Secretaria da Fazenda.

1) PORTAL DO GOVERNO ABERTO SP (www.governoaberto.sp.gov.br): instituido pelo
Decreto n° 55.559, de 12/03/2010, que dispde sobre o livre acesso a dados e informag6es nao
sigilosos da Administragdo Publica Estadual.

IV)  SITIO DA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL
(www.planejamento.sp.gov.br): disponibiliza os planos e orcamentos (PPA, LDO e LOA),
bem como painéis e graficos interativos (orcamento e execucgéo).

O relatorio aponta que as informacGes mais relevantes para o cidaddo sobre despesa publica estdo
presentes sitios indicados, atribuindo-se a nota 4 em uma escala de 01 a 05 (em que 1 indica auséncia de
informacdes e 5 indica presenca das informacGes mais relevantes). Utilizou para justificativa da nota o

fato de que as informacGes disponibilizadas sdo abrangentes, ndo se restringindo aos dados de execucéo
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orcamentaria.

E quanto a didatica das informacbes sobre despesa publica e cidadania atribuiu-se a nota 3 na
avaliacdo do Estado.
“Embora o sitio disponibilize glossarios e manuais, nossa experiéncia demonstra ainda grande

dificuldade do cidaddo compreender as informagdes da execugdo orcamentaria e contabil”.

Perguntados sobre a disponibilizacédo das informacdes abaixo, foram as respostas:

V) Atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer da execucdo da despesa;

Anualmente, e junto com o Balango Geral do Estado, ¢ publicado o “Relatério do Secretario”, em que
sdo apresentados os principais resultados da gestdo dos érgdos e entidades das administracdes direta e
indireta do Estado.

VI)  Ndmero do correspondente processo da execucdo (quando for o caso); Sim.

VII) Identificacdo de bem fornecido ou servigo prestado; Sim.

VIII) Identificacdo de pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento (inclusive nos
desembolsos de operacGes independentes da execugdo or¢amentaria, exceto no caso de folha
de pagamento de pessoal e de beneficios previdenciarios); Sim.

IX)  Procedimento licitatorio realizado (bem como a sua dispensa ou inexigibilidade, quando for o
caso, com o nimero do correspondente processo); Sim.

X) Valor do empenho, liquidagdo e pagamento; Sim.

XI)  Classificagdo orcamentaria (especificando a unidade orcamentéria, funcdo, subfuncao,

natureza da despesa e a fonte dos recursos que financiaram o gasto); Sim.

Sobre a disponibilizacéo de informacdes sobre despesas em gréaficos:

“Na opcao “Painéis e Graficos Interativos™ as informacdes sobre despesas orcamentdrias e de
execucdo podem ser acessadas e visualizadas, desde 2008, por grupo, orgao e funcéo, além dos dados de
evolucéo dos investimentos. No momento, os dados de execugéo sdo atualizados anualmente, somente na

ocasido do levantamento do balango geral do Estado”.

e) Analise geral do relatério
Sobre o incentivo a participacdo popular, o relatério ndo aponta nenhuma medida disposta no

portal de transparéncia que a comprove, apenas aponta a realizacdo de audiéncias com divulgagéo prévia.
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Sobre os mecanismos de controle da informacdo, afirma-se que os érgdos dos controles interno e

externo acessam a base total de dados do Estado (SIAFEM/SP e SIGEO), e que os cidaddos podem, entre

outros canais, acessar o Fale Conosco do Prestando Contas, por correio eletrdnico ou por telefone.

4. SEGUNDA ETAPA DA AUTO-AVALIAQAO

Com a finalizacdo da etapa preliminar, a equipe do NEF p&de construir um primeiro panorama da
situacdo dos sites em que Estados-piloto se encontravam no inicio de 2012 e a respeito de acdes que 0s
representantes dos Estados consideraram prioritarias para o incremento da transparéncia.

Em seguida, a partir de pontos de consenso e tendo em consideragcdo novos itens propostos no
debate com o grupo, foi elaborada uma lista de informacdes, definidas de modo mais preciso, a serem
buscados nos sites.

Durante 0 més de marco de 2012, os pesquisadores do NEF visitaram os sites dos estados e
identificaram quais os itens da lista estavam presentes (neste caso, preencheram a tabela com “SIM”),
quais ndo estavam presentes (neste caso, preencheram a tabela com “ndo”) e quais informacdes estavam
apenas em parte disponibilizadas (neste caso, preencheram a tabela com “parcial”’). Uma tabela com os
resultados da pesquisa foi enviada para os Estados, que confirmaram ou propuseram alteracdes na
avaliagéo feita pelo NEF.

As tabelas abaixo expdem a sintese dos resultados da segunda etapa da auto-avaliacdo realizada
em trés esferas: Gasto Publico e Cidadania; Contencioso Administrativo Fiscal, Administracdo e
Legislacdo Fiscal (o documento anexo apresenta as conclusdes de modo mais detalhado). A planilha no
arquivo de Excel anexa explicita os mesmos dados das tabelas abaixo e acrescenta, além disso,

informacdes sobre boas préaticas nos estados.
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SIM/INAO/
GASTO PUBLICO E CIDADANIA AC AL AP AM BA CE DF ES GO MA MG MT MS PA PE PB PI PR RJ RN RS RO RR SC SP SE TO  PARCIAL
(i.) Incentivo a participag&o popular e realizagéo de audiéncias publicas
das leis orgamentarias (relatorios, atas e convites de audiéncias
publicas); NAO SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO _|PARCIAL| NAO SIM sSIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO _SINP
(ii.) InformagGes em tempo real sobre a execugdo orgamentaria e
financeira; A A A A A A A A A A SIM A A PARCIAL A S/N/P

(iii.) Acesso a informagdes referentes a despesa publica todos os atos
praticados pelas unidades gestoras no decorrer daexecugéo da
despesa:

) bem fornecido ou ao servico prestado;

i) a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento;

o procedimento licitatério realizado, bem como a sua dispensa ou
inexigibilidade, quando for o caso, com o nimero do correspondente
processo A A A A A A A PARCIAL
(iii.iv) o valor do empenho, liquidag&o e pagamento; A A A A SIM
(iii.v) a classificagéo orgamentaria, especificando a unidade
orcamentaria, funcéo, subfungéo, natureza da despesa e a fonte dos
recursos que financiaram o gasto; PARCIAL PARCIAL | PARCIAL | PARCIAL
(iv.) Acessibilidade e facilidade na interpretag&o dos dados sobre
despesas publicas:

(iv.i) FAQ (questdes frequentes!); NAO NAO SIM NAO NAO SIM SIM SIM SIM NAO SIM NAO NAO NAO SIM SIM NAO SIM SIM NAO SIM NAO NAO SIM NAO SIM NAO SIN/P
(iv.ii) Glossario; NAO NAO SImM SIM SIM SImM SIM SIM SIM SIM SiM NAO NAO SiM SIM SIM NAO SIM SIM SimM SIM SIM NAO NAO NAO SIM SIM__SINP
(iv.iii) Explicagéo do significado dos termos na mesma tela em que s&o

exibidos (tool-tip, ajuda rapida, etc) NAO NAO NAO NAO SIM NAO NAO SIM NAO NAO SIM NAO NAO SIM SIM SIM NAO NAO SIM SIM NAO NAO NAO NAO SIM NAO NAO _SIN/P
(iv.iv) Gréficos nas informacdes sobre despesas plblicas NAO NAO SIM NAO SIM SIM NAO SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO _|[PARCIAL| NAO NAO NAO NAO SIM NAO NAO NAO SIM NAO NAO NAO _ SIN/P
(iv.v) Linguagem cidadé, ou seja, de facil compreenséo, com reduzidos

termos tecnicos; SiM SIM SimM SiM SIM SimM SIM SiM NAO NAO SIM NAO NAO SiM SIM SIM SIM__[PARCIAL| SIM SimM SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO  SIN/P
(iv.vi) Textos explicativos antecedendo as consultas; NAO SIM NAO SIM NAO NAO _|PARCIAL| NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO [PARCIAL| SIM NAO SIM SIM NAO NAO | PARCIAL | PARCIAL |PARCIAL| NAO _ SIN/P
(iv.vii) Acessibilidade a deficientes; NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO NAO SiM NAO NAO NAO SiM NAO NAO SIM SIM NAO SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO _ SIN/P
(iv.viii) Busca rdpida — acesso niio apenas ao portal. Mas aos dados em

si. Lei de Acesso a Informagéo. NAO SIM NAO NAO NAO NAO SiM SIM NAO NAO SiM NAO NAO NAO SV NAO NAO SiM SIM NAO SiM NAO NAO NAO NAO NAO NAO _SIN/P
(v.) Portal Gnico para os trés poderes: informacées sobre as despesas 3
publicas dos trés poderes em um dnico portal NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SV SimM SV SIM SiM SiM NAO NAO sim NAO SM__SINIP
(vi.) Lista de precatérios pagos e aserem pagos pelo Estado NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO | PARCIAL| NAO NAO NAO |PARCIAL| NAO NAO NAO SIM SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO  S/N/P

(vii.) Banco de boas préticas
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CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO FISCAL
(i.)Quantidade de AlIM (autos de infrag&o) lavrados nos Gltimos 5 anos com valor segregado (tributo, multa de oficio, multa regulamentar e juros);

(ii.) Dados do AIIM, especialmente data da notificagéo ao sujeito passivo e dos fatos geradores;
(iii.) des sobre

expostas de forma clara (evitando siglas e abreviages internas);

(iv.) Disponibilizag&o das decisdes de todas as instancias em formato alcancado pelo sistema de busca (n&o digitalizado);

(v.) Sistema de busca por jurisprudéncia por diversos critérios (nome da empresa, nimero do processo, palavra contida na Ementa ou no corpo do
Acérdéo, nome do Relator, Camara, data do julgamento)

(vi.) NGmero de autos de infragéo impugnados versus autos de infragdo pagos no prazo da impugnagao;

(

(viii.) Tempo de duragéo do processo administrativo (desde a lavratura do AIIM até o término da esfera administrativo);

Inclusdo de débitos em programas de anistia (no curso ou apés o processo administrativo);

(ix.) Apds o término do processo administrativo, a forma de extingéo do crédito tributario (pagamento; cancelamento / anulagdo do AIIM;
encaminhamento para inscricéo em divida ativa);

(x.) da forma de (exceto
dos créditos constituidos por AlIM séo efetivamente arrecadados pelo Estado?

(xi.) Divulgagéo das pautas de julgamentos;

(xii.) Publicidade da composicéo das camaras julgadoras.

(xiii.) Banco de boas praticas

NEF

Pesquisa Er

NUCLEQ DEESTUDOS FISCAIS

I anistia, pode ser apés execugao, antes da inscricéo em divida ativa etc.), quanto

SIM/INAOY|
AC AL AP AM BA CE DF ES GO MA MG MT MS PA PE PB PI PR RJ RN RS RO RR SC SP SE TO  PARCIAL
SOIN27IP
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO 0
SO/N27/P
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO
S2INZ5P
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO NAO 0
S4IN20/P
NAO [PARCIAL| NAO |PARCIAL| NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO SIM__|PARCIAL| NAO NAO NAO NAO SIM NAO SM 3
S2IN24/P
NAO SiM NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO NAO NAO NAO NAO _|PARCIAL| NAO NAO 1
S0IN26/P
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO _|PARCIAL 1
SO/N27/P
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO
SOINZTIP
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO 0
SOIN27IP
NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO | NAO 0
SOIN27/P
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO 0
TS7IN19/P
NAO NAO NAO NAO SIM SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO SM__|PARCIAL| NAO NAO NAO NAO SIM SIM SM__1
| sm 1 |
SIONLT/
SIM NAO NAO SIM NAO SIM NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO SIM NAO NAO SIM SIM NAO SIM SIM SIM__PO
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SIM/NAO/
ADMINISTRAGAO E LEGISLAGCAO FISCAL PARCIAL

(i.) Arrecadacéo:

" N S7INL8IP

(i.i) Abertura por setor e por regido PARCIAL| NAO _|PARCIAL| NAO NAO NAO NAO SIM SIM NAO SIM SIM SIM Sim NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO NAO 2

S : T SOINZ7IP

(i.ii) NOmeros da inadimpléncia tributéria NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO 0

: ) - SOINZ7IP

(iiif) Name ros dos lanamentos de oficio NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO | NAO NAO NAO NAO | NAO NAO 0

(ii.) Fiscalizagdo:

L , " SOINZ7IP

(ii.i) AgBes fiscais realizadas NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO 0

(ii.ii) Autuacoes < ~ - - o - N " . _ . " " . N _ _ _ ~ ~ N N ~ - ~ ~ - SO/N27/P
NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO | NAO NAO NAO NAO | NAO NAO 0

(iii.) Dendncias:

(iii.i) Quantidade de denuncias recebidas versus SO0/N27/P

quantidade de dendncias apuradas NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO | NAO NAO 0

..... ) o SOINZ7IP

(ii.ii) Permite acompanhamento das dentncias NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO 0

(iv.) Legislacdo

- . ) " SO/N26/P

(iv.i) Beneficios fiscais concedidos NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO NAO _|PARCIAL| NAO SIM NAO NAO 1

- > loriclans “S21/NS/P

(iv.ii) Consultas a legislacéo fiscal SIM PARCIAL 1

(v.) Banco de boas préticas
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo de um dialogo construtivo entre academia e Administracdo Publica é uma tarefa
desafiadora; mas, indubitavelmente, relevantissima para o fortalecimento das institui¢des brasileiras.

O processo de auto-avaliagdo dos estados-piloto da COGEF alcangou 0s objetivos aos quais se
propds na medida em que deu ensejo a um processo de investigacdo e critica que impulsionou uma
discussdo com os representantes dos estados sobre quais informacdes seria desejavel disponibilizar nos
sites dos fiscos estaduais e, do mesmo modo, forneceu embasamento para a elaboracdo de um diagndstico
sobre a situacdo atual da transparéncia dos fiscos. A compreensdo da posi¢do dos estados no primeiro
semestre de 2012 permitird uma averiguacdo precisa dos avangos que Se espera que ocorram nos
proximos anos.

A coleta de informacGes ndo foi, contudo, o Unico objetivo da auto-avaliacdo. A dindmica de auto-
avaliacdo constituiu também um instrumento capaz de auxiliar os pesquisadores do NEF a entender os
desafios concretos que os Administradores Publico brasileiros enfrentam na atualidade. Podemos dizer,
com seguranca, que nunca uma Faculdade de Direito brasileira conseguiu realizar uma pesquisa de modo
tdo bem conectado com os fiscos estaduais.

Vale a pena lembrar a licdo de David Trubek, que escreve sobre pesquisas que pensam o papel do
direito no desenvolvimento do Pais:

“Este tipo de pesquisa deve ser interdisciplinar, orientada para a acdo e pragmatica. Deve ser
enraizada num profundo entendimento da realidade brasileira, mas também consciente de processos que
ocorrem fora do Brasil; deve ser sincronizada com as necessidades da nacao e as politicas para as quais se

dirige; deve visualizar reformas, mas fugir de utopias.”1

! TRUBEK, David. “Direito, Desenvolvimento e Reforma Fiscal no Brasil Hoje” In COELHO, Isaias e SANTI, Eurico Marcos
Diniz (org.) Reforma Tributéria Viavel: Simplificacdo, Transparéncia e Eficiéncia. S&o Paulo: Quartie Latin (no prelo),
2011



