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Como estão divididos os 
processos de gestão da 
mudança e inovação no 
mundo atual:  
 

 
  

Melhoria Incremental 
Melhoria Transformacional 

 

Inovação Disruptiva 



@kyleplacy 

@kyleplacy #mixwest14 



For every 1 percent increase in the 
number of Airbnb bookings, there is a 
.05 percent decrease in hotel revenue. 

Study by Boston University 2013 





Devemos Ficar à Frente do Cenário de Inovação Disruptiva 

UBER  

FISCAL 



UBER FISCAL - MÉXICO 



UBER FISCAL - INDIA 

0,7% Governo Federal 

0,6% Governo Estadual 

0,35% Governo Municipal 

0,35% Bancos 

Eliminação das 2 maiores cédulas e 
restrições de transações em 
dinheiro 

2% s/ Crédito 



O ENCAT COMO FOMENTADOR DA INOVAÇÃO NA AT 
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Eventos da  
NF-e 

Sefaz  
Virtual 

Manifestação 
Destinatário 

Sefaz Virtual 
Contingência 

CLOUD 
FISCAL 



 
 

 No suporte físico: Do papel para o meio digital 
 No acesso a informação: Recepção prévia de todas as informações 

 As Sefaz precisam criar  estruturas voltadas para a gestão de 

meios digitais, monitoramento e auditorias de 

contribuintes, na base de 100% dos emissores de NF-e, em 

100% das operações realizadas. 

Estágio Atual 
das Sefaz 

TRANSFORMAÇÕES NO AMBIENTE DA AT 



Tecnologia 

• DF-e, IoT, Bigdata, Serviços Mobile, 
Processamento em Nuvem, etc 

• Infraestrutura comunicação, hardware 

Processos 

• Malha Fiscal Censitária, Autorregularização 

• Monitoramento On-line  de Contribuintes 

• Inspeção Veículo de Carga em Movimento 

Cultura 

• TI não é custeio, é sobrevivência 

• Auto de Infração como atividade fim da AT 

Mudanças – Difícil, mas não Impossível 



PROGRAMA SEFAZ 

ON-LINE 



Trazer a ação fiscal 
para próximo ao fato 
gerador, aumentando 

o risco subjetivo, 
prevenindo o 
contencioso e 
aumentando a 

arrecadação 

O que é o Programa Sefaz On-line e Objetivos 

Conjunto de ações estratégicas 
voltadas para adequações dos 
processos de fiscalização, 
arrecadação e relacionamento 
com contribuintes, de forma a 
adequá-los aos conceitos trazidos 
pelo uso dos documentos fiscais 
eletrônicos e novas tecnologias 
digitais. 



Pode ocorrer 

delay de 5 anos 

ou até mesmo 

não ocorrer 

Auto de Infração 

como fim da 

atividade de 

controle 

T-Zero 10 ANOS 

REFIS 
SEFAZ  

ON-LINE 

 

DF-e + DT-e 

A meta é antecipar a homologação do lançamento e 

pagamento do imposto, em tempo mais breve possível  

Modelo Atual  + Incorporação de 
Novos Processos 



Estratégia de Segmentação do Programa Sefaz On-line 

• Domicílio Tributário Eletrônico 

• Integração com Escritórios de Contabilidade 

• NFC-e e Programa de Cidadania 

• e-processo (contencioso on-line) 

• Novo Cadastro de Contribuintes 

• Plataforma de Serviços Mobile 

 

 

• Fiscalização Vertical 

• Malha Fiscal Censitária - Autorregularização 

• Fiscalização Horizontal – Necessita Auditor 

• Centro de Monitoramento On-line 

• Centro de Monitoramento Grandes Empresas 

• Controle de Benefícios Fiscais 

• Central de Operações Estaduais 

• Fiscalização Mercadorias em Trânsito 

 

 

 

 

• Estrutura Organizacional 

• Gratificação Fiscal 

• Novos processos e rotinas 

• Adequação da cultura e papeis 

•  Treinamento novos sistemas 

• Etc. 

 

 

• Sala Cofre 

• Ampliação capacidade armazenamento dados 

• Appliance de Mineração de Dados 

• Ferramenta de Data Discovery 

• Fábrica de Software e Fábrica de Testes 

• Ampliação links nas áreas de atendimento 

 

 

 

Relacionamento 
com a 

Sociedade 

Planejamento 
e 

Fiscalização 

Infraestrutura 
TI 

Adequação 
Processos 



MODELO CONCEITUAL SIMPLIFICADO 

Base de 
Dados Tributários 

Sistemas 
e 

Processos 

Planejamento da 
Fiscalização 

 
Internet 

Contribuinte 

Fiscalização 

Contencioso 
Tributário 



Detalhar 

Detalhar 

Detalhar 

Nova Abordagem na Fiscalização de Estabelecimentos 

Tempo 

Monitoramento On-line 

Ação junto ao fato 
gerador 

Controle preventivo 

Controle do Fluxo 
Físico (Trânsito) 

Centros de 

Monitoramento 

Regularização pelo contribuinte 

Ação próxima ao 
fato gerador 

Malha Fiscal 
Censitária (MFC),  

Indícios sanáveis 
pelo contribuinte 

Alcance em massa 

(Simples Nacional) 

 

Ação próxima ao 
fato gerador 

MFC, Antecipa, DT-
e, Fiscalização 

Indícios não 
regularizados ou 
não sanáveis 

Alcance em massa 

Fiscalização Horizontal 

Fiscalização em 
profundidade, 
exercícios  mais 
recentes, roteiros 
específicos 

MFC, sistemas de 
fiscalização  

 

Fiscalização Vertical 
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Fato 
Gerador 



SP BA 

Posto Fiscal 
Extrema 
SP-MG 

PF Cesar 
Diamante 
MG-BA 

PF Benito 
Gama 
BA-MG 

PF João 
Durval 
BA-BA 

PF 
Honorato 

Viana 
BA-BA 

56 horas de viagem + 48 horas para liberação = 104horas 

DD 
DD NF-e 

Antena 

Sefaz 

Antenas 

Rodovias 

Pedagiadas 

Leitores OCR 

ANTT 

Leituras PF das 

SEFAZ 

no DAMDFE 

Inspeção de Veículo em Movimento 
sem Necessidade de Parada nos PFs 

Liberação 
Carga, ou 
Retenções  

Consulta Integrada 
do MDF-e, CT-e e 
NF-e 

BA S
P 

Setor de Transporte  

e Log;ística COE 

56 horas de viagem total 

PORTARIA Nº 290 DE 05 DE 

OUTUBRO DE 2015 

Dispõe sobre a criação do 

processo de fiscalização de 

mercadorias em movimento, 

denominado Canal Verde 

PROTOCOLO ICMS 51/2015 

Canal Verde Sefaz/Ba 
Nova Abordagem na Fiscalização de Trânsito 



Leitura Código de Barras do DAMDFE (MDF-e)  









FISCAL 



IoT Fiscal, representa a integração 
entre os DF-e e os Artefatos Brasil-
Id: 
a) Antenas  
b) Cameras OCR 
c) Praças de Pedágio 
d) Praças de Pesagem 
e) Artefatos Brasil-Id (lacres, 
embalagens e produtos 
 



MDF-e e ONE o Elemento Diferencial de Integração 



Agência Nacional de Transportes Terrestres - ANTT 



Artefatos em Operação 

SLD 

OCR 

RFID 

ANTENA BLUE CORP ANTENA ANTT 



• Valor da carga é de R$ 22.817,70 

• Transportador: Ibor Transporte Rodoviário 

• Motorista: Wilson Almeida Andrede 134.535.645-53 

• RG 91.098.629   CNH: 01901986065 

• Roteiro: Osasco (SP) / Juiz de Forma (MG) 

• Placa da carreta: HDI-2847 (MG) 

• Carreta 2 Eixos c/ capacidade máxima: 33.000 Kg 

• Peso bruto da carga: 34.620 Kk (base p/ frete) 

• ANTT  informou o peso de 51.790 Kg (Br-381) 

• Valor total dos serviços R$ 3.047,38 

• Valor do ICMS sobre frete R$ 365,69 (FOB) 

• Pago pele destinatário: Arcelormital do Brasil 

• Carga Segurada pela Tokio Marine – Ap. 210000142 

• Transporta 1 única NF-e 

• Emissor: Comércio de Ferro Arevalo 

• Caracterização da Operação: Venda de Sucata de Ferro, 
tributada integralmente 

• Valor do ICMS s/ Produtos: R$ 2.738,12  
 



Nossa Estrutura de Rastreamento 

200 Equipamentos: 
     144 SLD (Tags) 
       56 OCR 
 
14 Praças de Pedágio (RS) 
 
 
Integradores: 
ANTT 
BlueCorp 
EGR 
Von Braun 
 



43170388379771000263550010009138571009138570 



Mais 
Informações  
Sobre 
IoT Fiscal 
 

http://www.ciat.org/index.php/es/blog/item/353-factura-
electronica-en-brasil-2017.html 
 
 
 
http://www.ciat.org/index.php/en/blog/item/353-factura-
electronica-en-brasil-2017/353-factura-electronica-en-
brasil-2017.html 
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PROFISCO 

DIFICULDADES 

DAS SEFAZ 

 Falta de pessoal qualificado para 
gestão de projetos 

 Visão de TI como custeio 

 Burocracia da legislação e órgãos 
de controle (SAT-México) 

 Falta de indicadores que garantam 
a convergência dos projetos em 
âmbito nacional – Visão do Todo 



PROFISCO 

DIFICULDADES 

DAS SEFAZ 

Mudança de Cultura e Processos 
(vídeo feito há 8 meses atrás) 



PRECISAMOS FICAR ATENTOS ! 

UBER  

FISCAL 



Obrigado! 
Álvaro Antônio S. Bahia 
Coordenador Técnico do ENCAT  
Assessor SAT – Sefaz/Ba 
alvarob@sefaz.ba.gov.br 


