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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a sociedade brasileira comecou a exigir, de forma mais incisiva, servicos de maior
qualidade e com menor custo. A ascensao da economia compartilhada, a exemplo dos aplicativos de
transporte, alimentacao e hospedagem, respondeu as demandas por maior qualidade, menor custo e
maior amplitude de escolha. As empresas mais tradicionais, por sua vez, buscaram responder a estas
demandas por meio do redesenho de processos, automacdo de servicos e certificacées, como ISO, além
da adocgao de mecanismos de compliance, entre outros.

Para responder a estas demandas, mais acentuadas nos ultimos 20 anos, o setor publico brasileiro tam-
bém vem introduzindo mudancas nas formas de gestao, aproveitando o potencial de novas tecnologias
de informacao para melhorar a oferta e a qualidade de seus servicos. Também foram adotados mecanis-
mos para ampliar a transparéncia e o controle social. Hd uma preocupacdo em aperfeicoar o processo
de planejamento, introduzir a cultura de gestao para resultados, com novos arranjos institucionais e
organizacionais, e melhorar a gestao de pessoas.

Apesar dos avancos implementados, a gestdo publica ainda enfrenta enormes desafios para os quais
precisa dar continuidade aos processos de modernizacao. E preciso alcancar graus mais elevados de
eficiéncia e eficacia no uso dos recursos publicos.

Como parte deste processo, foram adotadas metodologias para avaliacdo da gestédo publica. O objetivo
é verificar se os recursos estdao sendo alocados em projetos relevantes e prioritarios, e se esses projetos
tém alcancado os resultados pretendidos com eficiéncia.

Se a avaliacdo da gestdo é importante para o servico publico de forma geral, ela é ainda mais relevante
quando se trata da area fiscal dos governos. O monitoramento e a avaliacao da gestao fiscal com critérios
objetivos e transparentes sdo importantes para garantir eficiéncia, legalidade e responsabilidade na
geracao de receita e no controle e na melhoria da qualidade do gasto publico. Tudo isso visando ao
equilibrio das contas publicas e ao atendimento as demandas da sociedade.

A padronizacgao de conceitos e indicadores promovida pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e pelo
Programa de Reestruturacao e Ajuste Fiscal (PAF), firmado entre os Estados, o Distrito Federal e a Uniao,
contribuiu para a avaliacdo da gestdo fiscal na sob a ética dos seus impactos macroeconémicos. Entre-
tanto, estas avaliacdes nao contemplam requisitos que permitam verificar objetivamente a maturidade
dos processos da gestdo fiscal.

Existem diversas metodologias, reconhecidas em nivel nacional e internacional, que tém como foco
avaliar a maturidade e os resultados da gestao publica e da gestao fiscal, dentre as quais destacam-se:
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Governanca Publica, Governanca de Tecnologia de Informacao e Governanca de Aquisicoes (TCU);
Desempenho da Administracao Tributaria (FMI);

Tax Administration Diagnostic Assessment Tool (TADAT-FMI);

Programa de Despesas Publicas e Responsabilidade Financeira (PEFA-BIRD);

Desempenho de Gestao da Divida (DeMPA-BIRD);

Avaliagao da Transparéncia Fiscal (FTE-FMI).

Essas metodologias, no entanto, sao limitadas quanto a analise integrada dos processos da gestdo fiscal
(tributaria e financeira) dos Estados e do Distrito Federal. Essa restricdo no alcance ocorre em parte
porque sdo utilizados parametros de referéncia de governos nacionais e modelos de organizacdo, gestdo
e marco legal muito diferentes do que geralmente é encontrado nas unidades federativas brasileiras.
Outro motivo esta na énfase de apenas um dos aspectos da gestao fiscal: tributacao, financas, divida
publica, transparéncia etc.

Para permitir a avaliacdo da gestéo fiscal em sua integralidade, abrangendo os aspectos relacionados a
arrecadacao e ao gasto publico, foi desenvolvida a Metodologia para Avaliacdo da Maturidade da Gestao
Fiscal (MD-GEFIS), que considerou as especificidades dos governos subnacionais brasileiros. A MD-
GEFIS, entretanto, ndo substitui e ndo é excludente em relacdo as demais metodologias referenciadas,
mas sim complementar as mesmas. Seus achados podem ser utilizados para indicar aspectos da gestao
fiscal que devem ser objeto de investigacao mais ampla em determinado érgao fazendério ou contexto
estadual.

Pode-se fazer uma analogia da gestéo fiscal com uma orquestra sinfénica. Os trés eixos da gestéo fiscal
incluidos na MD-GEFIS, que apresentaremos nesta publicacdo, podem ser comparados aos naipes de
uma orquestra — metais, cordas e sopros, por exemplo. Sao independentes, mas devem ser harmonizados.
Se 0s eix0s sdo os naipes da gestao fiscal, os diferentes grupos de instrumentos que os formam sdo as
dimensdes da MD-GEFIS. Dentro do naipe das cordas, os violinos, as violas, os violoncelos, contrabaixos,
representam dimensodes diferentes que se combinam e harmonizam para formar o conjunto das cordas.

Os processos seriam os instrumentos individuais dentro de cada grupo. Entre os violinos, existem
0s primeiros e segundos, e cada violino contribui para o grupo como um todo. Finalmente, existem
varios requisitos necessarios para que um processo (por exemplo, um violino) possa ser considerado
adequado para a orquestra. O musico que esta executando o violino é bom? O instrumento em si é de
boa qualidade? Esta afinado? O arco estd adequadamente ajustado?

Assim, para que o concerto de uma orquestra sinfénica tenha sucesso, é preciso que os naipes sejam
harmoniosos, pois cada um depende da qualidade dos grupos de instrumentos que os compdem.
Para que cada instrumento contribua adequadamente para seu grupo, ha uma série de requisitos de
desempenho. A falta de um requisito possivelmente ndo impactara todo o concerto, mas a auséncia
de vérios em diferentes instrumentos pode prejudicar a performance do orquestra, comprometendo o
resultado.
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A METODOLOGIA DE AVALIACAO DA MATURIDADE
DA GESTAO FISCAL SUBNACIONAL

A avaliacao de maturidade dos processos da gestdo fiscal ndo é a mensuracao do desempenho fiscal.
O primeiro busca analisar as fortalezas, deficiéncias e oportunidades de melhorias na execucao dos
processos da gestdo fiscal. A maturidade dos processos é condicdo necessdria, mas nado suficiente, para
um bom desempenho da gestdo fiscal, que por sua vez depende de outras varidveis, como o arcabouco
normativo, que tem impacto sobre a arrecadacao e os gastos publicos. Considere-se ainda as decisdes
politicas, que dao o direcionamento estratégico da gestéo fiscal.

No ambito do arcabouco normativo, deliberacées do Legislativo, do Judiciario ou do Executivo podem
impactar a geragao de receitas ou aumentar o gasto. Pelo lado da receita, pode-se citar as desoneracoes
de tributos compartilhados, que afetam as receitas de transferéncias, ou as decisées judiciais que pesam
diretamente na aplicacao da legislacao tributaria. Pelo lado do gasto, vale mencionar as elevagoes de
piso salarial de categorias definidas pelo Legislativo, assim como os custos provenientes de decisdes
judiciais sobre a provisao de tratamentos de salde ou de direitos de servidores.

As decisdes politicas que interferem no desempenho fiscal podem ser da alta administracao do
governo que delibera, por exemplo, sobre a concessao de incentivos sem os respectivos estudos de
custo-beneficio e de impacto da decisdao na sustentabilidade fiscal. Assim, a MD-GEFIS tem como
principal objetivo oferecer aos érgaos responsaveis pela gestado fiscal subnacional um instrumento de
diagnostico do nivel de maturidade de seus processos nos seguintes eixos:

Gestao fazenddria e transparéncia fiscal;
Administracao tributdria e contencioso fiscal;

Administragéo financeira e qualidade do gasto publico.

A utilizacdo do MD-GEFIS engloba ainda objetivos complementares:

Orientar o planejamento estratégico;

Identificar fortalezas e oportunidades de melhorias nos processos da gestéo fiscal,
considerando as melhores praticas observadas (benchmarking) em recentes iniciativas de
modernizagao nacionais e internacionais;

Subsidiar a priorizacao de iniciativas de modernizacao;
Nortear a alocacao dos recursos necessarios a sua implementacao;

Apoiar o monitoramento da evolucdo da maturidade dos processos da gestao fiscal,
considerando a linha de base identificada.
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Cada um dos eixos mencionados acima esta dividido em seis dimensdes e cada uma inclui uma
série de processos. Estes, por sua vez, incluem requisitos baseados nas melhores praticas nacionais e
internacionais. No total sdo: 3 eixos, 18 dimensdes, 143 processos e 1.037 requisitos.

Trata dos aspectos
vinculados

agovernangaed
transparéncia fiscal

Visao
integrada
da Gestao
Fiscal

O Eixo | trata dos aspectos vinculados a governanca e a transparéncia fiscal. Pode-se dizer que é o eixo
mais transversal da MD-GEFIS e que define o direcionamento estratégico e o monitoramento de toda
gestdo fiscal. Especificamente, esse item é responsavel por:

Diagnosticos da aderéncia da gestao fiscal a estratégia de governo;
Adocao de planejamento estratégico, incluindo o monitoramento de resultados;

Alinhamento e priorizagao dos recursos humanos e tecnolégicos que dao suporte e
instrumentalizam as areas tributdria e financeira;

Critérios de eficiéncia da aplicacao dos recursos para aquisicao de bens e servicos;

Disponibilizacdo de informacbes para sociedade e efetividade dos controles para avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo fiscal.

Niveis altos de maturidade neste eixo permitem o fortalecimento da governanca da organizacdo e o
adequado alinhamento dos recursos estratégicos para o alcance dos objetivos e metas da gestao fiscal.

O Eixo Il trata dos aspectos vinculados aos processos da administracdo tributaria e do contencioso
fiscal. Este eixo analisa:

Formulacdo, avaliacdo e controle dos gastos tributarios;

Gestao do cadastro dos contribuintes e monitoramento dos documentos fiscais eletronicos;
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Disponibilizacdao de instrumentos adequados para a acao de fiscalizagao e inteligéncia fiscal;
Gestao da recuperacao dos créditos tributarios;

Relagao do fisco com o contribuinte e a cobranca.

Niveis altos de maturidade neste eixo permitem uma maior aproximacao entre a arrecadacao tributaria
realizada e a arrecadacgdo potencial.

O Eixo Il trata dos aspectos vinculados aos processos do orcamento, da gestao financeira e do gasto
publico do Estado. Este eixo avalia:

Elaboracdo do planejamento e orcamento do Estado e a gestdao dos investimentos publicos;
Gestao das receitas e despesas de transferéncias e da programacao financeira e fluxo de caixa;
Gestao de ativos e passivos, inclusive os contingentes;

Contabilidade publica, incluindo o grau de aderéncia as novas regras contabeis aplicadas ao
setor publico;

Gestao da divida publica e gestao de custos e qualidade do gasto publico.

Niveis altos de maturidade neste eixo permitem ao Estado gerir melhor os recursos publicos e alcancar
maior qualidade e eficiéncia do gasto.

Cada um desses eixos esta organizado em dimensodes para a andlise da maturidade dos seus processos
mais relevantes, como descrito abaixo.

Eixo 1. Gestao Fazendaria e Transparéncia Fiscal (GF)

= GF-2 GF-3

= Gestao para Gestao de
- resultados pessoas
Q

©

U

< GF-4 GF-3

- Gestao da Gestao de
g tecnologia da aquisicoes e
S informacao materiais
S (c] 3

Transparéncia e cidadania fiscal
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GF1 - Governanca Publica

A Governanca publica compreende aspectos voltados para o alinhamento, o direcionamento e
o monitoramento da atuacao da gestao fiscal. Uma alta maturidade dos processos de governanca
publica promove a definicdo e divulgacao, de forma integrada, de politicas e diretrizes para toda a
gestdo fiscal. Isso envolve as areas tributdria, financeira e os recursos estratégicos. Sdo definidas as
prioridades e gerenciados os riscos estratégicos que podem comprometer o alcance dos objetivos
organizacionais. Devem ser atendidos os principios de transparéncia, equidade, prestacdo de contas e
responsabilidade social.

GF2 - Gestao para Resultados

Esta dimensao aborda os processos relacionados a um modelo de gestao orientado para
resultados, baseado em indicadores de desempenho, em busca do aumento da eficiéncia, efetividade
e responsabilidade da gestdao. Garante monitoramento e avaliacao sistematica dos avancos e resultados
pactuados. Considera-se que a elaboracao de um planejamento voltado para resultados é fator critico
para a adocao de um orcamento orientado para este fim. O objetivo é possibilitar a administracdo de
maneira eficiente dos recursos a disposicao, tracando planos e metas para alcancar os objetivos.

GF3 - Gestao de Pessoas

A adequada gestao de pessoas visa a cooperacao dos funcionarios que atuam na gestao fiscal
para alcancar os objetivos, tanto organizacionais, quanto individuais. Esta gestao define:

N Diretrizes para o planejamento e priorizacdo das acdes de gestdo de pessoas;

N Plano de desenvolvimento do servidor, com base nas competéncias organizacionais e individuais
mapeadas e nos resultados das avaliacdes de desempenho;

N Projetos e acdes que visam a gestao do conhecimento e da inovacao na organizacao;

N Plano de desenvolvimento do servidor, com base nas competéncias organizacionais e individuais
mapeadas e nos resultados das avaliacdes de desempenho;

N Critérios de mérito e de dimensionamento da forca de trabalho para o processo de selecdo e
alocacgao de pessoas nas diversas areas organizacionais;

N Impacto das novas tecnologias e inovacdes no perfil requerido para os servidores e no
dimensionamento da forca de trabalho.

GF4 - Gestao da Tecnologia da Informacao

A informacao com qualidade é o principal insumo de uma boa gestao fiscal. Neste contexto, é
indispensavel dispor de uma gestao de Tl que utilize as melhores tecnologias disponiveis, entregando
informacodes validas, oportunas e Uteis. Apresenta riscos aceitaveis, agregando valor a administracao
fiscal. Esta gestdo gere e controla a qualidade dos produtos ou servicos de Tl disponiveis para a
organizacao, garantindo que estejam alinhados aos objetivos da gestao fiscal e sejam suficientes para o
alcance dos resultados esperados. Realiza estudos sistematicos de prospeccao para analisar o impacto
das inovacdes e das novas tecnologias digitais nos processos de trabalho da area, nas aquisicdes e no
desenvolvimento de novos projetos.
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GF5 - Gestao de Aquisi¢oes e Materiais

A gestao de aquisi¢oes e materiais envolve lideranga, estratégias e controles visando a tomada
de decisoes, reducao de riscos e agregacao de valor aos negdcios do Estado. Nesse sentido,
deve ser compativel com as diretrizes e prioridades estabelecidas e alinhadas as necessidades e aos
objetivos da organizacdo, buscando contribuir para a economia dos recursos e para o alcance das
metas. Essas areas tém grande potencial de garantir o melhor uso e aproveitamento dos recursos
publicos e contribuir, de forma substancial, para a melhoria da qualidade do gasto publico. Trata-se do
conjunto dos processos que envolvem o suprimento de bens e servi¢os necessarios a manutencao dos
diferentes 6rgdos. Abrange desde o planejamento das necessidades, a catalogacdo das familias de bens
e servicos, a padronizacao dos itens, a definicdo da logistica de distribuicdo, os processos de aquisicao,
a movimentacao de estoques e a manutencdo dos bens, até o seu desfazimento. Decide e promove
acoes relativas as aquisicdes, materiais de consumo e bens permanentes, alinhadas as necessidades da
organizacao, contribuindo para a melhor utilizacao dos recursos e pata o alcance das metas.

GF6 - Transparéncia e Cidadania Fiscal

Esta dimensdo trata da disponibilizacao de informacbées de forma completa, inteligivel e
tempestiva sobre a origem e aplicacao dos recursos publicos, garantindo ao cidadao o direito a
transparéncia, ao exercicio da cidadania e a possibilidade de fiscalizar o destino das receitas arrecadadas
e a sua utilizacao para disponibilizar bens e servicos de qualidade.

Eixo 2. Administracao Tributaria e Contencioso Fiscal (AT)

-3 AT-2 Cadastro AT-3 Fiscalizacao
S e obrigacao e inteligéncia
tributaria fiscla

AT-4
Contencioso fiscal

to tribut

AT-5

Servicos ao contribuinte
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Esta dimensao trata da formulacao e avaliacao das politicas fiscais e tributaria, inclusive quanto
as desoneragoes, ou seja, o gasto tributario. Uma alta maturidade nos processos desta dimensao
permite que a politica tributdria seja analisada e definida, de forma proativa, propondo ajustes e
solucdes com base nas informacdes sobre a brecha, com subsequente avaliacdo dos resultados das
politicasimplementadas. Define mecanismos de divulgacéo e simplificacdo dos procedimentos relativos
a tributacao, para aumentar o cumprimento voluntdrio e reduzir os custos dos controles.

Esta dimensao trata das informagées cadastrais e de outros dados provenientes de obrigagoes
acessorias. Dispoe de informacgdes integradas, consolidadas e atualizadas:

Cadastrais, segmentadas por tipo de contribuinte e por natureza do tributo para o adequado
exercicio do planejamento e controle tributarios;

DFes para o monitoramento do contribuinte por porte e bases de dados externas para o
lancamento de IPVA e ITCMD.

Além disso, utiliza o EFD e Nfe para apuracao do ICMS, liberando a entrega de declaracao acessoria e
utiliza mecanismos de coercao para cumprimento de obrigagao acesséria (EFD).

Esta dimensao trata dos processos de planejamento e execucdao da acao fiscal. Para alcancar
0s setts objetivos, o controle fiscal planeja, acompanha a execucao e avalia os resultados das acoes
fiscais utilizando o conjunto das informacdes e tecnologias disponiveis. Sdo selecionados seteciona
contribuintes e abordagens com base em analise dos riscos e no perfil de comportamento do
contribuinte. Sao estabelecidos mecanismos e incentivos para a auto regularizacao. Também é avaliada
a produtividade e o desempenho de acordo com a estratégia de aproximar a receita real da potencial.

Esta dimensao analisa os processos do contencioso fiscal nas esferas administrativa e judicial.
Considera a importancia de critérios objetivos e transparentes para analise das impugnacdes e das
manifestacdes fiscais apresentados nos processos tributarios. Verifica que os julgamentos sejam
efetuados tecnicamente, de acordo com a legislacdo vigente e com absoluta imparcialidade. Por fim,
avalia a execucao judicial e a cobranca da divida ativa, considerando o perfil do devedor, visando
maximizar a recuperagao do crédito tributdrio. Adicionalmente, analisa:

Disponibilidade do processo administrativo eletronico;

Utilizacdo das informacdes existentes para garantir celeridade, padronizacao, lisura, eficiéncia e
transparéncia no julgamento do contencioso;

Resultados dos julgamentos do contencioso para retroalimentar os procedimentos fiscais;
Formulagao de politicas tributarias;

Perfil da divida ativa para definir procedimentos de cobranca, visando aumentar a liquidez,
reduzir prazos e custos.

V|
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AT5 - Servicos ao Contribuinte

Esta dimensdo avalia a disponibilidade de servicos simplificados, completos e acessiveis, nas diferentes
plataformas, com foco na melhoria da relacéo fisco contribuinte e na busca do cumprimento voluntario
das obrigacées tributérias. E verificado se os servicos prestados sao avaliados, para solucionar os
problemas apontados, e se ha utilizacdo de base de dados com informacdes consolidadas para oferecer
respostas padronizadas e completas. Analisa-se o perfil das demandas e criticas, propde-se ajustes em
processos, quando necessario.

AT6 - Cobranca e Arrecadacao

Esta dimensdao trata dos procedimentos e informacdes necessarias para o processo de
arrecadacao e restituicdo e para uma cobranca administrativa do crédito tributario declarado
mais efetiva. Com relacdo a arrecadacdo e restituicdo, melhores praticas indicam a necessidade de
estarem automatizados e de controles efetivos, de informagdes oportunas e precisas que garantem
efetividade e eficiéncia. Ja a cobranca administrativa deve abranger todos os débitos, utilizando
informacgdes confidveis e ferramentas tecnoldgicas disponiveis, baseando-se no perfil do contribuinte
e dos débitos para definicao de estratégias de abordagem e priorizacao, além de contar com avaliacao
continuada dos resultados.

Eixo 3. Administracao Financeira e Gasto Publico (AF)

AF-2 Politicas, programacao
e execucao financeira

AF-3 AF-4
Gestao de ativos Gestao
e passivos contabil
AF-5

Gestao da divida publica

AF-6
Gsetao de custos e gastos publicos
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Esta dimensao avalia se o planejamento estadual de médio prazo considera diferentes cenarios factiveis
na elaboracdo das previsdes e metas, explicita os objetivos da politica fiscal do governo e visa garantir
a sustentabilidade. Verifica se sdo elaboradas projecdes orcamentarias realistas. Também se debruca
sobre a andlise e quantificacdo da probabilidade de ocorréncia de riscos fiscais especificos, além de
definir as diretrizes para a formulacdo, selecao, execucao e avaliacdo dos projetos de investimento.
Uma alta maturidade nesta dimensao revela a aderéncia do orcamento governamental com o plano
estratégico de governo e ainda o alinhamento entre o orcamento planejado e o executado, resultando
no alcance dos objetivos prioritarios, alinhados com o equilibrio fiscal.

O objetivo desta dimensao é avaliar se as politicas e instrumentos de planejamento e execucao
financeira estao estruturados de forma a promover a eficiéncia na gestao do gasto publico.
Uma maturidade elevada nessa dimensao indica que o Estado dispde de estrutura adequada de
planejamento, execu¢do, monitoramento e controle da disponibilidade financeira. Portanto, nesta
situagao, demonstra-se capacidade de gestao e priorizacao da despesa publica. Entre outros aspectos,
utiliza ferramentas e informacdes disponiveis para proposicao e avaliacdo de politicas financeiras. Prevé
e controla receitas e despesas de transferéncias, além de acompanhar automaticamente o fluxo de
caixa da administracdo direta e indireta, retroalimentando a programacao financeira. Também controla
o conjunto das despesas com informacdes detalhadas registradas.

Este conjunto de processos avalia o desempenho da gestao dos ativos e passivos, exceto da divida
publica, em relacdo aos controles estabelecidos para os recebiveis e a incorporacao dos potenciais
riscos fiscais. Uma alta maturidade nessa dimensao indica que o Estado dispde de efetivos controles
de passivos e ativos e planos que possam mitigar os riscos fiscais potenciais. Neste contexto, gere os
ativos e passivos e analisa seus impactos para a sustentabilidade fiscal, controla os ativos existentes,
efetuando previsdes, comparando com as receitas realizadas e subsidiando as decisdes estratégicas
sobre estes recursos. Controla os fundos estaduais e avalia sua eficdcia. Identifica, registra e monitora
0s passivos contingentes decorrentes das diversas obrigacdes que envolvem o estado, bem como os
estoques e as quitacdes dos precatorios. Também exerce gestao sobre as Parcerias Publico Privadas e
avalia seus custos e resultados.

Esta dimensao trata dos processos relativos a gestao contabil. Um alto grau de maturidade nessa
dimensdo significa que, a partir dos registros contabeis confidveis, produzidos de forma sistematica e
apropriada, sera possivel gerar informacdes atualizadas para atender aos propdsitos do controle e da
tomada de decisdo gerencial. Desta forma, registra o conjunto dos eventos contabeis da administracao
diretaeindireta,em conformidade com as normasinternacionais e o cronograma de ajustes determinado
pela STN, permitindo a efetiva geracdo de bases de dados e indicadores. Estes, por sua vez, permitem a
comparacao com outros entes governamentais e a utilizacdo das informacdes para analises e decisdes
estratégicas pelos gestores.
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Esta dimensao avalia se o Estado dispoe de instrumentos eficazes para a gestao da divida publica
estadual. A alta maturidade nessa dimensdo indica que o Estado prové, de forma eficiente, informacdes
sobre as necessidades de financiamento do governo estadual, respeitando a manutenc¢ao de niveis
prudentes de risco, sem comprometer as metas fiscais. Assim, gere a divida publica estadual, analisando
a sua sustentabilidade de longo prazo de acordo com previsdes e cendrios distintos, apresentando
informacdes sobre as necessidades de financiamento do governo estadual. Sao avaliadas as alternativas
de menor custo no longo prazo, respeitando a manutencao de niveis prudentes de risco fiscal.

Esta dimensao avalia os processos relativos a gestao dos custos publicos e avaliacao de politicas
publicas voltadas para a melhoria da qualidade dos gastos. Uma alta maturidade nesta dimensao
indica que o Estado coleta e analisa, de forma sistematizada, informacdes de custos de bens e servicos
visando seu controle. A avaliacdo da eficiéncia do gasto publico adota programas de racionalizacao
e utiliza metodologias para andlise multisetorial dos gastos e de resultados de politicas e programas
publicos.

Para a apuracdo do grau de maturidade da gestao fiscal sdo considerados os trés eixos, as seis dimensoes
de cada um deles e os 143 processos e os 1.037 requisitos.

A avaliacao é feita de cima para baixo, comecando pela verificacdo do cumprimento dos requisitos em
cada processo por atribuicao binaria (SIM ou NAO), onde SIM é atribuido somente se for cumprida
integralmente a descricao do requisito (processo funcionando e normatizado), registrando avancgos
intermediarios para consideragdo analitica no relatério final. O cumprimento dos requisitos classificados
como SIM é confirmado por meio de evidéncias (leis, portarias, sistemas, base de dados) que sao
apresentadas pela equipe do Estado sob andlise.

No entanto, podem ocorrer situacdes que, em funcao da realidade especifica do lugar, o requisito
nao se aplica. Por exemplo, um Estado que nao disponha de uma carteira de haveres financeiros ou
mobiliarios ndo precisa desenvolver uma sistematica de controle. Assim, os requisitos que se referem a
essa sistematica sdo classificados como NAO SE APLICA.

Na sequéncia é atribuido o grau de maturidade de cada processo, classificado da seguinte forma:
1. soma-se o nimero de requisitos atendidos (classificados como SIM) e

2. atribui-se notas que vao de um minimo de 0 e maximo de 3

nota 0 é atribuida se o processo atende a menos de 25% do total de requisitos;
nota 1 se o processo atende igual ou mais que 25% e menos de 50% do total de requisitos;
nota 2 se o processo atende igual ou mais que 50% e menos de 75% do total de requisitos;

nota 3 é atribuida se o processo atende a igual ou mais de 75% do total de requisitos.

Requisitos com classificacio NAO SE APLICA sio desconsiderados na apuracido da nota do
processo.
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Uma vez obtido o grau de maturidade dos processos, calcula-se o grau de maturidade de cada dimensao
deste modo:

1.

calcula-se o potencial maximo de pontos que a dimensao pode alcancar, multiplicando-se o nimero
de processos pela nota maxima de 3 (por exemplo, uma dimensao com seis processos, 0 maximo de
pontos alcancgdveis seria 18);

calcula-se o nimero de pontos obtidos na dimensao, somando-se as notas obtidas per em cada
processo (por exemplo, na dimensao com seis processos e se a metade deles obteve nota 2 e a outra
metade nota 3, o numero total de pontos desta dimensao seria 15, trés vezes dois mais trés vezes
trés);

calcula-se o percentual dos pontos obtidos em relacdo ao potencial méximo de pontos possiveis
para a dimensao no exemplo, 15 em um total maximo de 18, ou seja 83% do potencial maximo de
pontos da dimensao).

Ao final o grau de maturidade é classificado da seguinte forma:

b

A

Iniciante (-) se a soma dos pontos obtidos for menor que 20% do total maximo de pontos possiveis;

Iniciante (+) se a soma dos pontos obtidos for maior ou igual a 20% e menor do que 40% do total
maximo de pontos possiveis;

Intermediario (-) se a soma dos pontos obtidos for maior ou igual a 40% e menor do que 60% do
total maximo de pontos possiveis;

Intermediario (+) se a soma dos pontos obtidos for maior ou igual a 60% e menor do que 75% do
total maximo de pontos possiveis;

Avancado (-) se a soma dos pontos obtidos for maior ou igual a 75% e menor do que 90% do total
maximo de pontos possiveis e

Avancado (+) se a soma dos pontos obtidos for maior ou igual a 90%.

Classificacao do grau

de maturidade fiscal

Avancado

Intermediario ,

h
y
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O PROCESSO DE APLICACAO DO DIAGNOSTICO

Sao constituidas duas equipes: a do Estado que esta sendo avaliado, chamada “Equipe do Estado’, e a de
aplicadores da metodologia integrada por especialistas do BID e representantes dos grupos técnicos do
CONFAZ (COGEF e GEFIN), denominada “Equipe de Avaliacao”.

O processo de aplicacao da MD-GEFIS segue as seguintes etapas:
Prévia a aplicacao
Encaminhamento do material preparatério: instrumento de diagnéstico, apresentacao de

sensibilizacao dos participantes, lista basica de evidéncias, quadro de indicadores, modelo de
apresentacao a ser preparada pelas equipes técnicas, agenda de reunides.

Reuniao da Equipe de Avaliacdo com a coordenacao estadual da MD-GEFIS para apresentacao do
material.

Semana de aplicacao

Reuniao geral com a participacao de todos os envolvidos para apresentacao da metodologia e
explicacdo do processo de trabalho.

Reunides por dimensdao com gestores e técnicos da area.
*= Apresentacdo pelas equipes técnicas do modelo de funcionamento dos processos da dimensdo.
x |dentificacdo do status dos requisitos por processo (SIM, NAO e NAO SE APLICA).

* Apresentacdo das evidéncias para os requisitos classificados como SIM.

Reuniao devolutiva para apresentacao resultados e observagoes preliminares, baseados no processo
de avaliacdo e nas evidéncias que ja tiverem sido analisadas.

Apos aplicacao
Avaliacdo do processo de aplicacdo da MD-GEFIS por parte da equipe do Estado.

Verificacdo das evidéncias pela Equipe de Avaliacdo. Caso necessario, esta equipe podera efetuar
nova visita para confirmacao de processos e evidéncias.

Elaboracao, pela Equipe de Avaliacao, de versao preliminar do Relatério da MD-GEFIS para o Estado.

Envio da versao preliminar do Relatério da MD-GEFIS a coordenacao estadual da MD-GEFIS para
comentdrios e consideracoes.

Elaboracéo, pela Equipe de Avaliacédo, da versao final do Relatério da MD-GEFIS para o Estado.

O diagnostico da gestdo pode ser utilizado pelos Estados de diferentes formas e com diferentes
objetivos. Abaixo estao apresentados alguns exemplos do seu uso:
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1.Base para o planejamento de longo prazo e planejamento estratégico

Planos de desenvolvimento econdmico de longo prazo devem incluir, obrigatoriamente, o papel que
o Estado deve desempenhar para o alcance dos seus objetivos. O Planejamento Estratégico do Estado
€ o instrumento que harmoniza suas acdes em todas as suas areas de atuagao, como definices de
politicas de incentivo fiscal, conservacao e expansao da infraestrutura, prestacao de servicos publicos
de qualidade, preservacdao do meio-ambiente, entre outras.

Para implementar suas acdes concretas, o Estado deve definir onde e como atuar, com quais politicas
de atracdo de investimento, em que areas atuara sozinho e em quais em parceria com a iniciativa
privada. Deve determinar quais investimentos priorizara e com que critérios, como financiara estes
investimentos, se com recursos préprios ou com financiamentos. No caso de escolher financiamentos,
quais sao as melhores opgdes e como estes impactardo sua situagao fiscal e a trajetoria de sua divida.

Todas estas questdes estao intimamente ligadas a gestao fiscal do Estado. Na concessédo de beneficios
fiscais, é importante o Estado ter capacidade para estimar os custos e os beneficios econdmicos e
sociais compativeis com o gasto tributdrio, além de ter mecanismos de monitoramento e avaliacao
destas politicas. Quais sdao os potenciais de arrecadacdo para financiamento dos investimentos
previstos? Existe um modelo de gestao do investimento publico que compreenda todo o ciclo, desde
a priorizacdo de projetos, estimativas de custo (inclusive o impacto no custeio apds implantacdo),
analise de custo-beneficio, implementacao eficiente do investimento, monitoramento e avaliacao?. Se
com participacao da iniciativa privada, existe normativa e modelo para as parcerias publico-privadas?
Dispoe de metodologia e sistemas que permitam medir os custos publicos e contribuir para melhorar
sua qualidade?

Um solido diagndstico da gestao fiscal do Estado deve preceder a um planejamento estratégico do
Estado. A MD-GEFIS, ao diagnosticar o nivel de maturidade da gestao tributdria, financeira e da qualidade
do gasto publico, permite ao Estado avaliar as necessidades de melhoria da gestao fiscal. Desta forma,
a mesma podera contribuir, tanto pelo lado da receita quanto pelo lado dos processos financeiros e da
qualidade do gasto, para o alcance dos objetivos, metas e programas do planejamento estratégico.

2. Processo de modernizacao da gestao fiscal

Um segundo importante uso da MD-GEFIS esta relacionado ao processo de modernizacdao da gestao
fiscal, ao criar uma linha de base sobre a qual se pode avaliar no tempo os avan¢os ou retrocessos
na maturidade dos seus processos da gestao fiscal. Programas de modernizacao da gestao fiscal
demandam investimentos e devem ser monitorados e avaliados. Com atencao especial aos indicadores
de maturidade da gestao fiscal, verificando se esta avanca na direcao das melhores praticas nacionais e
internacionais.
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3. Atuacao especifica
Um terceiroaspecto é o de poder utilizar o diagnéstico da MD-GEFIS para desenhar planos de
modernizacao, priorizando acdes que possam diretamente mitigar problemas em areas especificas da

gestao fiscal.

Ao avaliar os requisitos, a MD-GEFIS identifica aqueles que nao sao atendidos e comprometem o nivel
de maturidade dos processos que, por sua vez, tém impacto sobre as diversas dimensdes de cada eixo.
Qual eixo, dimensao, processo tem maiores problemas? Quais sao as acdes necessarias para mitigar ou
eliminar estes problemas e avancar para niveis mais sélidos de maturidade? E possivel priorizar acoes,
focar o investimento em processos deficientes que possam ser melhorados e influenciar positivamente
o nivel global de maturidade da gestao fiscal.
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