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Gestão para Resultados 

Fortaleza, Agosto de 2019



  

Objetivo

Apresentar as iniciativas que 
promovem a Gestão para 
Resultados na Sefaz



  

Mapa Estratégico



  

Planejamento Estratégico

15 37
OBJETIVOS

 ESTRATÉGICOS
INDICADORES 

ESTRATÉGICOS

ADMINISTRAÇÃO 
TRIBUTÁRIA E 
CONTENCIOSO

ADMINISTRAÇÃO 
FINANCEIRA E GASTO 

PÚBLICO

PLANEJAMENTO E 
GESTÃO INTERNA

6 OBJETIVOS
14 INDICADORES

3 OBJETIVOS
6 INDICADORES

6 OBJETIVOS
17 INDICADORES



  

Monitoramento do Planejamento Estratégico

Durante o ciclo mensal, encontros 
semanais, sou sob demanda, com 
todos gerentes de projetos para 
compreender a situação atual com 
base no desempenho dos projetos, 
impactos gerados e dificuldades 
encontradas no período. 

Encontro N3: 
CODIP + Líder de Projeto

Encontro N2:
CODIP + Coordenadores

Encontro N1: 
Comitê Executivo
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  Informação
 e Decisão

• Acompanhar 
bimestralmente os 
indicadores dos Grandes 
Resultados

• Avaliar diretrizes do Plano 
Estratégico

• Discutir Objetivos em 
críticos

• Gestão mensal da 
Estratégia

• Acompanhar indicadores 
estratégicos, Projetos e 
Iniciativas dos objetivos 
da coordenação



  

 Escritório de Processos

Redesenho de Processos

Virtualização de Processos

Automação de Processos



  

Gabinete Virtual
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