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Objetivo

Apresentar as iniciativas que
promovem a Gestao para
Resultados na Sefaz




Mapa Estratégico

Garantir a sustentabilidade fiscal do Estado ¢
fornecer i sociedade um models tributario
modemao e simples.

Captar @ gerir 0% recursos financeiros para o
desenvalvimento sustentavel do Estado e
promover a cidadania fiscal
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UF'-!'-_‘_"-"--';* e c— 1 -’.f’,x;;??f’. - Garantir a recelta trnibutaria e promover a Assepurar a sustentabilidade fiscal
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DBJETIVOS DE PROCESSO \t&_ e —
F Administragao tributérla e contencloso h‘n% F hdminkstracéo financeira e gasto poblico
I Simplificar @ aprimorar ! intensificar o controle viriual ! Aumentar a eficiéncia e e hperfeicoar o gerenciamento da | Aprimorar a confiabilidade,
o modelo tributario de mercadorias em transib, gualidade do atendimento Divida Plblica mitigando 05 riscos | transparéncia e tempestividade
fiscais e reduzindo o custo efetive | das informagoes para a

otimizando a presenda fisica com foco na virtualizagao I'|
h dos empréstimos e financiamentos | tomada de decisao

I Bromover a autorregularizacio ! Simplificar o cumprimento das
B . e & v ! Buscar o equilibrio entre a receita | Aparfeigoar e inovar a gestio

Il Beduzir o estoque 2 0

temps de julgamento | e a scho fiscal transparente obrigaghes por meia do langaments | : L
dos processos, com foco no monitoramenta | automatico e aumentar a ebcidncla ¢ | @ 3 despesa par meia do | das hinancas poblicas
garantindo a qualidade | continug do contribuinte arrecadatiria e a efetividade i | aperfeicoamentn da programagan

! ﬂrgﬂmi‘l’ﬂ.ﬂrld & finandeira

das decisdes da cobranga .'

OBJETIVDS HABILITADDRES

Fromower o alinhamento Proporcsonar um ambiente I Inovar o processo de | Aumentar a eficiencia da | Aumentar as entregas ¢ a

organizacional com foco nos | adequado para o pablico comunicagao de forma a organizagao por meio da qualidade das solugdes de

resultados estratégicos interna & EXtErmo por meio melhorar o relacionamento adequada alocagao, tecnologia com énfase na
da revisio e modernizacao fisca-contribuinte-sociedade qualificacio e engajaments AProXimacio com o negacio

dos colaboradones

da infraestrutura e
racionalizagio dos gastos




Planejamento Estratégico

| OBJETIVOS ! | INDICADORES
" ESTRATEGICOS \  ESTRATEGICOS
ADMINISTRAGAO = ADMINISTRAGAO ~ PLANEJAMENTO E
TRIBUTARIAE ~ FINANCEIRAEGASTO  GESTAO INTERNA
CONTENCIOSO PUBLICO |
6 OBJETIVOS 3 OBJETIVOS 6 OBJETIVOS
14 INDICADORES 6 INDICADORES 17 INDICADORES



Monitoramento do Planejamento Estratégico

Encontro N3: Encontro N2: Encontro N1:

O
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Z CODIP + Lider de Projeto CODIP + Coordenadores Comité Executivo
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= Durante o ciclo mensal, encontros Gestéo mensal da bicr;rc\);n;t);rl]m?e;te s
&E semanais, sou sob demanda, com Estratégia indicadores dos Grandes
todos gerentes de projetos para S
IC—) compreender a situagdo atual com * Acompanhar indicadores
= base no desempenho dos projetos, estratégicos, Projetos e * Avaliar diretrizes do Plano
Z impactos gerados e dificuldades Iniciativas dos objetivos Estratégico
C§) encontradas no periodo. da coordenac&o
* Discutir Objetivos em
criticos
Informacao

e
l Decisao
.



Escritorio de Processos

Redesenho de Processos
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INDICADORES ES EGICOS

Crescimento real da arrecadacdo propria - 2019 em relacdo a 0 Crescimento nominal da arrecadacdo do ICMS - 2019 em n

2018 vy relacdo a 2018
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STATUS DO PROJETO

Modernizacio do ITCD

STATUS DO PROJETO

O projeto esta em finalizagdo do Termo de Referéncia para contratacdo da empresa de desenvolvimento de
software, com previsao de inicio 01/02/2020. A legislacio ji foi finalizado e estd em discussdo na Assembleia
Legislativa.

0 projeto estd em finalizacdo do Termo de Referéncia para contratacae da empresa de desenvolvimento de
software, com previsao de inicio 01/02/2020. A legislacdo j& foi finalizado e estd em discussio na Assembleia

Legislativa.
PLANEJADO EM EXECUCAD CONCLUIDD PLANEJADO EM EXECUCAD CoNCLUiDO
-  Formalizacdo da contratacio -  Termo de Referéncia para - Legislacao referente as -  Formalizacdo da contratacao - Termo de Referéncia para - Legislagio referente as
da empresa de contratagio de empresa de alteragies no sistema da empresa de contratacio de empresa de alteragdes no sistema

desenvolvimento (Prazo:
01/02}

- Definicio da equipe do
projeto (Praze: 15/11)

software (Prazo: 20/10)

- Acompanhamento da
tramitagdo da legislagdo na
AL-CE [Prazo: 30/10)

desenvolvimento (Prazo:
01/02)

- Definicio da equipe do
projeto [Prazo: 15/11)

software (Prazo: 20/10)

- Acompanhamento da
tramitac3o da legislagdo na
AL-CE {Prazo: 30/10)
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