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Organograma DETIC

Divisao de
Infraestrutura e
Seguranca

Secao de Secao de
Infraestrutura Seguranca

Divisao de
Projetos e Processos

Secao de Projetos
ENINGIMER

Secao de Processos
e Conformidade

Divisao de
Suporte

Secao de
Atendimento de TIC

Secao de
Logistica




Infraestrutura existente

Datacenters

» Sala Cofre para sistemas de missao critica;
* Datacenter Seguro para sistemas do Estado.

* Sala Cofre para
sistemas de missao
critica da SEFAZ-RS.




Infraestrutura existente

Datacenters
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Infraestrutura existente

Ambiente autorizador de Documentos Fiscais Eletrdnicos

* Autorizacao de NF-e: 15 UF’s + RS

e Autorizacao de NFC-e: 17 UF’s + RS;
* (CT-e: 19 UF’s;

* BP-e: 20 UF’s

e MDF-e: todas as UF’s.

*  Volume de documentos
* 75 milhGes de NF-e / més

* 850 milhdes de NFC-e / més

Média de 31 milh6es/dia ou
1,3 milhoes de NF por hora!
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Parque de Equipamentos

Ambiente de trabalho

 Aproximadamente 2.600 usudrios, da SEFAZ e de outros 6rgaos do Estado;
* 2.500 equipamentos, entre desktops, laptops e thin-clients;
* 300 impressoras;

* 400 servidores, entre fisicos e VM’s;

e 1PB de armazenamento de dados;

* Ambiente Microsoft365-E3 / EMS E5_Sec para 100% dos usudrios;

Média de 21.000 atendimentos/ano;

60 localidades, entre capital e interior;



Principais Projetos - Infraestrutura

Ambiente Azure para DR (Disaster Recover)
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Principais Projetos - Infraestrutura

Business Intelligence / Analytics - Hadoop

e 25 n0s de processamento e
gerenciamento;

« 8,0 TB de RAM para dados;
160 GB de RAM / GPU Nvidia

e 150 TB de armazenamento
liquido disponivel (Flash Nvme);

* Rede 25Gbps
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Principais Projetos - Infraestrutura

Business Intelligence / Analytics — Receita Orientada a Dados

AREAS DE NEGOCIO

DASHBOARD

SOLUCOES DE MACHINE LEARNING
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Principais Projetos — Infraestrutura / Parque

Modernizagcdao e experiéncia do usuario

Nova solucao de redes, para a capital e interior, com wifi-6;

Nova solucao de Desktops Virtuais (VDI), com capacidade para 1.200 usuarios;

Kits para videoconferéncia: 70 kits para sede e interior;

Renovacao do parque de estagoes:
e 800 desktops + 1.600 monitores;
* 400 monitores ultra-wide;
e 300 laptops;
e 300 estacoes thin-client;

* Webcams, headsets;



Principals Projetos - Seguranca

Hardening de Seguranga

* Nova solucao de Firewall (NGFW), para Datacenter e localidades do interior (SD-Wan);

 Nova solucdo de Backup, conceito de appliance, com protecdo “anti-seqliestro / anti-

ransomware”; = ~1,2PB iniciais!

e Servico de SoC (Security Operations Center) -> monitoria e tratamento avancado para

eventos e incidentes de seguranca;
* NDR / Microssegmentacao;

* PAM - Privileged Access Management (Gestao de Acesso Privilegiado);

1




Principais Projetos — Governanca de TIC

Planejamento, Projetos e Processos

* Novo PETIC — Plano Estratégico de TIC — e PDTIC — Plano Diretor de TIC;

* Revisao da Politica de TIC e de Seguranca de TIC da SEFAZ;

e Consultoria em Governanga de TIC;

* Consultoria em Mapeamento e Redesenho de Processos de TIC (ITSM / ITIL4);

* Implementacdo ferramenta de Gestao de Processos e Servigos (ITSM);

* Implementacdo de solucao de Gestao de Projetos e Portfélios (Microsoft PPM);

QT COBITors




Equipe Atual

Equipe prdpria: 18 servidores

Gabinete: 1 AFRE, 1 TTRE e 1 AFA
Infraestrutura e Seguranca: 5 TTRE
Projetos e Processos: 4 AFRE e 2 TTRE
Suporte: 4 TTRE

Equipe Terceirizada: ~46 colaboradores

Suporte de TIC (Analista de Gestao, Coordenacao e equipe de atendimento niveis 1 e 2);
Suporte Especializado Microsoft Unified;

Analistas ITSM / Processos;

Especialistas de Infraestrutura e Seguranca (Cl’s BID);

Desenvolvimento de Sistemas (FSW) e Analistas Bl/Analytics;

Servicos Especializados Microsoft (365 / Sharepoint / Dynamics / PowerBI / PPM);
Outsourcing de Impressao;

Especialista Engenharia / Datacenter;
Apoio movimentacdo e controle logistico/patrimonial;
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Organograma DTIF

Divisao de Tecnologia e Informacoes Fiscais

33 AFREs
12 TTRE
2 Adido

5 Contratado

e Jscoffcinfseasstec

Sec¢ao de Segao de Segdo de Secdo de Secdo de Central de Segdo de Segdo de
Cadastro e Gestao do Informacdes Projetos e de Continuidade Inteligéncia Gestao Tecnologia
Fiscalizagdo Crédito Fiscais Processos Operacional Analitica Administrativa

e Suporte 4 AFREs
5 AFREs 4 AFREs 6 AFREs 7 AFREs 1 AFREs 3 AFREs 2 TTRE
1TTRE 1TTRE 1TTRE 1TTRE 1TTRE 1 AFREs 1 Contratado
1 Adido 5TTRE
1 Contratado 1 Adido
3 Contratado




Recelta Orientada a Dados - ROD

Projeto Produto profisco Marco PROFISCO Valor nov/22 dez/22 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23 ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23
Infraestrutura 2,3 2 R% 5.653.598,20
SA5 2,3 2 RS 9.014.084,00
Implantagdo ambientes 2,3 2 RS 305.787,47
Suporte/Atualizacio 2.3 2 RS 6.763.165,25
Treinamento ADM 1,2 3 RS 116.100,00
Treinamento Turma 1 1,2 3 RS 776.790,00
Treinamento Turma 2 1,2 3 RS 776.790,00 Turma 37
SOLUCOES ANALITICAS

Simulador de Politicas Tributarias 2.1 & RS 876.995,01
Detecgdo de Fraudes Estruturadas 2,3 4 RS 1.678.036,77
Analisador de Impugnacdes 2,4 2 RS 1.069.527,65
Previsor de Apuracéo Fiscal 2,2 R% 1.094.256,61
Demaonstrativo das Desoneracoes Fiscais 2,1 & RS 887.593,14
Classificador de Devedores 2.6 2 R% 1.589.719,05
Analisador de Inscricdes 2,3 RS 1.324.765,87
Classificador de Perguntas dos Contribuintas 2.5 1 RS 1.075.709,89
Dashboard Performance do Atendimento 2,5 1 RS 44158862
Analisador de Risco das DIT's 2.3 RS 919.387,52
Previsor de Arrecadacdo 2,7 2 RS 88229407
Monitor de Perfomance de Arrecadacdo 2,7 3 RS 487.513,84
Consolidador de indicadores 2,1 6 RS 216.378,43
Analisador de Risco Tributario 2.3 3 RS 1.616.214,37
Dashboards 2.3 R% 1.303.569,62
Classificador de Mercadorias 2.3 3 R% 1.452.569,55



Legislacao Tributaria Digital Inteligente - LTDI

Legislacao “Text-Driven”

e Espécies Normativas (leis, decretos, regulamentos):
“Text-driven”

e Regulacao humana

e Linguagem humana: ambigua, varias interpretacoes,
diversos pontos contestaveis

e Interpretacao das espécies normativas sao
influenciadas pelas emocodes e interesses humanos

Fonte: Hildebrandt M. 2018 Algorithmic regulation and the rule of law




Legislacao Tributaria Digital Inteligente - LTDI

¥ G)

Legislacao “Code-Driven”

Regulacao computacional
* Linguagem algoritmica: previsivel, deterministica

* |FTTT (IF This Then That): decisoes logicas baseadas
em arvores de decisao

* This: condicao
* That: resultado

Fonte: Hildebrandt M. 2018 Algorithmic regulation and the rule of law



Eletronica
q\NFB Nota Fiscal de Energia
€ Elétrica Eletronica %
Nota Fiscal
QNFEEIetrﬁnica

QNFC Nota Fiscal de Consumidor
€ Eletronica
q\NFB Nota Fiscal de Energia
E Elétrica Eletronica
Conhecimento de -l
.. ¢ [j)‘ S\ o
Q‘ETQ Transporte Eletronico ‘ - fg \39:’

QNFCE NotaAFi§caI de Consumidor ApuragaO dO ICMS

Apuragao Assistida

q\BPe Bilhete de Passagem ; QIR S N A Saeis deichE
Eletromco Fisco RS
. - t EFD ICMS [P] GIA gerada pela EFD
onhecimento de ransporte
TEUS Eletronico - Outros servicos

qﬁF[ ﬂm GIA = Constituicdo do crédito tributario

Nota Fiscal Fatura de Ser
nnnnnnnnnnnnnnnnn




Exemplos de produtos e servigcos da SVRS

Nota Fiscal Facil - NFF

15:54 ¢

< App Store

Nota Fiscal Facil

JEROCERGS

) Transportador Autonomo de
Carga

w Comerciante Varejista

Produtor Primério

Menor Preco Brasil

N

PRODUTOS
[ LER CODIGO DE BARRAS
Q_ PESQUISAR PRODUTOS

B PEsQuisAr comBUSTIVEIS

& &
[l i}

Produtos

21 resultados encontrados

R$ 6.29

© +2.89
km

R$ 6.29

© +4.40
km

R$ 6.85

© +0.63
km

== Filtros

Agrupar por cédigo de barras

COCA-COLA 2L RETORNAVEL
GHS SUPERMERCADO

® ha 21 horas

COCA-COLA PET RETORNAVEL -
21

SUPERMERCADO COSTELAO
® ha 5 horas

REF COCA-COLA 2L
RETORNAVEL

MINI MERCADO TUPANDI
® ha um dia

COCA-COLA S/ACUCAR 2L

COMPANHIA ZAFFARI COMERCIO E
INDUSTRIA
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Organograma DTI/Tesouro

Divisao de Tecnologia
e Inovacgao

Secao de Secao de Informacodes
Desenvolvimento de Gerenciais e Sistemas
Sistemas Preditivos




Principals Sistemas e projetos de Analytics

RIE te ABERTC

TESOURO DO ESTADO DO RS

p/E “  Dados
de Pessoal
do RS

Mais facil
Mais moderno

Recursos Humanos do Estado RS
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Projeto Analise Prévia da Folha de Pagamento

JML— § l kafkq Qlik
m— il ikSense
% CLOUDZ=RA

ORACLE' | GoldenGate

ORACLE

Real-time Data !m POWEI’ BI

Transactions & Events O

cloudera

Objetivo Geral: Atender Objetivo especifico: Permitir uso de
diferentes necessidades de Informacéo, analytics para analise prévia da folha de
Analise, Mineracéo, auto servico e pagamento antes do seu pagamento

Laboratorio de Dados efetivo




) S~
=
0

DIVISAO DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGCAO — DT

\
CAGE <:
LLLLLL < 8.
@~




Organograma DTI/CAGE

Divisao de Tecnologia
da Informacao

Secao de Suporte Técnico

: e Orientagao a Usuarios A
Gerenciamento de ’ % Transparéncia
Sistemas os Sistemas L a

2 AE 1 AFRE
D iaAE 4 TTRE

Se¢ao de Projetos e Secao de




Projeto FPE 2 — SIAFIC

E n Pesquisar

Objetivo Geral: Modernizacao do sistema
financeiro, orcamentario e contabil do Estado.
Atendimento de requisitos obrigatérios nas
avaliacOGes do BID

< FPE

Financas Publicas do Estado
do Rio Grande do Sul




Projeto Portal da Transparéncia RS

O PORTAL FALE CONOSCO s A o+a oA [
—

PORTAL DA TRAMNSPAREMCLA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
- =
FTRANSPARENCIA.RS
RECEITAS DESPESAS CONTROLE E FISCALIZACAO

Quero saber quanto foi...

BIEI -
di sta, arrecada e que
é utiliza ar os gastos o

CONTROLE E FISCALIZACAO

asto lizados pelos Pod Rela . dados e public
Execu Lgltvon :Josbt"nq e a socie dd ontb
Ministér DP bl Estadual e Tr b al d com o controle e a fiscaliz o da boa
Conta. JoELJ vigos, b apli coJosrcc opb
compras, com a fin, I de de alc-ndf_-r as

sidade ocletiva a populacdo
gan;cha.

VeRIFICAR MAvS

CONFIRA AQUI AS INFORMAC

Objetivo Geral: Inclusdo de novos painéis no
Portal da Transparéncia com a finalidade de
fomentar o controle social e buscar melhores
avaliacdes nos rankings especificos de
transparéncia.




Obrigado!

André R&hato Facchini
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