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Automacao com Python
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Desenvolvendo a idela

Cenario anterior na Sefaz-SP

" Fazendarios separados, sem nenhum tipo de
vinculo ou incentivo, desenvolvendo
automagdes sem um conjunto de boas
praticas ou ferramentas corporativas;

= Necessidade crescente de novas
funcionalidades para resolver problemas
pontuais;

= Area de TI com demandas cada vez maiores e
competigcdo por recursos capacitados;

" Fazendarios interessados em aprender sobre
ferramentas/processos de TI mas sem
interesse em participar da area de TI
propriamente dita;

» Teletrabalho e dindmica pés pandemia
contribuli para a quebra de silos;

= Diminuigdo das equipes e aumento da carga
de trabalho.



Cidadao Desenvolvedor

Conceitos que devem ser superados:
Shadow IT

= Desenvolvimentos feitos fora do
setor de TI - ndo seguem as regras
estabelecidas;

= Atrapalha a operag¢do com acessos
que oneram os sistemas;

" Ndo sdo visiveis pela monitoracéao
de TI;

= Nao utiliza softwares homologados;
= Ndo ha controle de cédigo fonte;

" Quando se torna importante é
entregue a area de TI - que deve
arcar com a reestruturacao,
adequagcao e suporte.



Cidadao Desenvolvedor

Nova abordagem: Citizen Developer

= Arcabouco de regras dinamico e
colaborativo;

= Novas ferramentas para
desenvolvimento low-code e no-
code;

= Utiliza softwares homologados;

= E incentivado e capacitado a
resolver problemas pequenos do seu
dia a dia, questdées que nao
poderiam ser atendidas pela area
de TI.




Communities of

Practice

Conceito

you Ca

7, 2023

" Grupos organizados de pessoas que tem interesses

em um assunto especifico;

= Alinhado com conceito da metodologia SAFe.

O que estamos fazendo

= Reunides quinzenais para apresentagao de temas e

trocas de experiéncias;

= Governanca da iniciativa com representantes da

area de TI e de diferentes areas de negébcio;

" Participag¢do de voluntarios de diversas areas da

Sefaz-SP;

" Formalizacdo do grupo de trabalho, por meio de
norma da administracdo da SEFAZ-SP.

n install Miniconda system wide, =
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Capacitacao

Através da comunidade, estamos identificando quais sdo as principais
deficiéncias e como podemos atendé-las da melhor forma;

Disponibilizamos cursos online de tecnologia;
Gravamos aulas interativas com os membros da comunidade 2x/més;

Criamos conteudo em wikis voltados tanto para os padrdes de TI quanto para
a iniciativa de automacéao;

Grupos para compartilhamento de duvidas inicdiantes em a

Starter Pack - Guia para : - r onde com

Definicdo de mentores.

para comegar a des

1. Anaconda

2.VS Code
3. Pepe




Open Source? Inner Source!

" Questdo com a qual nos deparamos: qual a melhor maneira de promover a
colaboracdao entre os membros da comunidade?

O'REILLY

" Aplicando os principios de Open Source dentro da organizacao

Adopting
InnerSource

= Alguns principios:
" Quebra de silos e gargalos;
= Reutilizacao;
= Compartilhamento de conhecimento;
= TInovacgao;

= Me l hO ra na qua l i dade ; Danese Cooper & Klaas-Jan Stol

with foreword by Tim O'Reilly

= Padronizacdo de Processos e mobilidade de funcionarios.

= Além da iniciativa de automagdo, estamos em busca de um piloto para
aplicar o conceito de inner source em sistemas desenvolvidos pelo
DTT.

Livro O’Reilly https://innersourcecommons.org/learn/books/adopting-innersource-principles-and-case-studies/ 5



Estruturacao de bibliotecas

Para facilitar e incentivar que novas pessoas pudessem fazer
automagdes, criamos um projeto base para centralizar o acesso aos

sistemas chamado pepe.
= S3o0 criados métodos que encapsulam as chamadas aos sistemas;

" O cébdigo nédo é responsabilidade da area de TI, e sim da comunidade
de automacdo com python;

"= O cbédigo é aberto a todos da organizacdo para visualizar e propor
alteracgdes/novas funcionalidades;

= S3o executadas rotinas automaticas de checagem da qualidade do
cédigo;

= Antes de ser incorporado e disponibilizado, o cbédigo é avaliado =
um conjunto de administradores.

Pepe, ja tirei a vela!



Estruturacao de
bibliotecas

Sistemas da Sefaz

"= Com a centralizacdo dos acessos,
podemos concentrar no pepe boas
praticas como:

Automacao

* Criacgao de logs;

* Registro de quais sistemas sé&o
alvos de automacodes;

* Reaproveitamento de cdédigo e boas
praticas de programacgéao;

= As bibliotecas podem ser reaproveitadas
em outras ferramentas de automacéo.




Resultados

‘Atualmente -

‘ 380 inscritos
Out/22 na lista de e-
expansao do mails
‘ projeto — 290
Abr/22 - interessados

convite para

participacao

° dos AFREs —
Inicio 2022 97

— criacdao de interessados

grupo de

e Projeto piloto

trabalho com 5 iniciativas =




Resultados

= Catdlogo de iniciativas

Lista que concentra as iniciativas criadas para que sejam
visiveis para os usuarios

16 iniciativas criadas

= Sugestdes de automacao

Possibilita que usuarios que nao vao desenvolver automacgodes
sugiram temas que podem ser desenvolvidos

4 sugestdes criadas
= 13 lives e reunides técnicas realizadas

= Pepe
9 contribuidores
15 mil linhas de cédigo, 5 mil linhas de testes



Casos Praticos

? Cadastro de Dedsfdo no Sistema e-CredAc —

Ajuda  Sair
n cadas tro de DeCi s éo 1. Seleciona a planilha base: .| OK planilha selecionada
CifUsers/ /Downloadsfecredac/Planilha_modelo_macro_ecredac_w18-09-22 xIsx

. . . .
Utl l 1za um arqulvo Xl S como base 2. Carregue a planilha e verifique se esta tudo Ok clicando aqui:
para ler dados;,

iCarregar Planilha-! Checar Planilha

* Acessa o0 sistema alvo e cadastra as
informagée s Pre sen te S na Plani lha . 3. Escolha a forma de login clicando no Certificado ou preenchendo login/senha, clicando apds e

Acompanhar processos:

Carregando planilha, aguarde...
Planilha carregada: 1 linhas preenchidas

= Verifica estoque de processos

* Gera planilha com lista de todo o Extrator de arquivos Sem Papel -
Usuario:

estoque de processos, expedientes,
memorandos, oficios e requerimentos
de uma unidade administrativa.




Visao de Futuro

|

TECNICAMENTE

Pepe como ponto focal
Suporte para automacgodes
nao assistidas;

DevOps - Atualizagéo
automatica;

Investir em API e
recursos como API
Manager para
simplificar as
automacodes;

Evoluir usabilidade das
automacodes.

&>

GOVERNANCA

Evolucao da estrutura
de mentores;

Criacao estruturada de
demandas de automacao
(ndo apenas da
comunidade, mas também
da administracao).

NEGOCIO

Aprimorar a mensuragao
/ métricas para apurar
com mais clareza os
ganhos reais da
automacao;

Expandir o impacto.
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