Pesquisa sobre Sustentabilidade
Corporativa - SEFAZ/RS

Serdo avaliados critérios ambientais, de sustentabilidade e sociais e de incluséo e diversidade
aplicados por empresas contratadas ou candidatas a prestacdo de servigos de consultoria para a
Secretaria da Fazenda do Estado do Rio Grande do Sul.

A pesquisa é composta por DIMENSOES, cada uma contemplando um conjunto de tematicas
relativas a sustentabilidade corporativa.

Instrucdes gerais

Cada dimensao é composta por um questionario, contendo questdes objetivas e questdes descritivas.
Questoes objetivas: assinale a alternativa mais compativel com o conceito/explicagdo, conforme ta-
bela de Parametros abaixo.

Questoes de resposta livre: campo livre para registrar iniciativas e indicar certificagdes, se houver.




Identificacdo da Empresa

1. Nome da Empresa

2. CNPJ

3. Principais servicos oferecidos pela empresa

4. )Ja possui contrato com a SEFAZ-RS?
Q Sim
() Nao

5. Se participante de processo seletivo na SEFAZ-RS, indicar o nimero da
Manifestacdo de Interesse (Ml)



6. Data do preenchimento desta pesquisa



PARAMETROS PARA PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO

Escolha entre as seguintes opcoes:

* Nao se interessa por esta acao: ndo ha interesse em desenvolver esta acao.

* Ha interesse, mas ainda nao definiu sua estratégia e/ou iniciou a execucao de praticas
sustentaveis que abordem esta acdo: a empresa esta buscando apropriar-se de informagdes
para incorporar critérios de sustentabilidade, mas ainda nao dispde de politicas e/ou projetos
relacionados a esta acao.

® Ha interesse nesta acdo, com atuacao moderada ou dispersa: a empresa dispde de conheci-
mentos, compreende a importancia das tematicas de sustentabilidade e estimula seus colabo-
radores, possuindo algumas iniciativas dispersas com relagao a esta agdo, sem vinculagdo
formal/consolidada com sua gestdo estratégica e operacional.

¢ Desenvolve proativamente esta acdo, mas ainda ndao possui medicao e/ou comprovacao
de impacto: a empresa implantou recentemente politica de praticas de sustentabilidade, em
conformidade com a sua gestdo estratégica e operacional, podendo demonstrar evidéncias de
sua atuacado especificamente neste item.

¢ Desenvolve proativamente esta acao, medindo impacto de sua atuacao, podendo de-
monstrar evidéncias: a empresa dispde de politica estruturada de incorporacado de praticas de
sustentabilidade, em conformidade com a sua gestdo estratégica e operacional, podendo de-
monstrar evidéncias do impacto de sua atuacdo especificamente neste item.



DIMENSAO A: Critérios Ambientais e de Sustentabilidade

Temas avaliados: impactos ambientais; prdticas sustentdveis; gestdo de residuos e eficiéncia de recur-

sos, e engajamento das partes interessadas.

Este questionario visa a avaliar tanto o compromisso formal quanto a aplicacdo pratica de politicas e
estratégias ambientais e de sustentabilidade aplicados, desde o planejamento até a execucdo e comu-

nicacao dos projetos e iniciativas da empresa.

7. A empresa dispde de grau de conhecimento sobre as praticas de
sustentabilidade possiveis para as atividades do seu nicho de atuacao.

Ha
interesse,
mas sem

Nao ha estratégia
interesse definida e
nesta acao. praticada.

Resposta Q Q

Ha
interesse,
com
atuacao
dispersa.

O

Desenvolve
proativame
nte, sem
medir
impacto.

O

Desenvolve
proativame
nte, com
medi¢do de
impacto e
evidéncias.

O

8. E oferecido algum treinamento ou capacitacdo em sustentabilidade aos

colaboradores.

Ha
interesse,
mas sem

Nao ha estratégia
interesse definida e
nesta acao. praticada.

O O

Resposta

Ha
interesse,
com
atuacao
dispersa.

O

Desenvolve
proativame
nte, sem
medir
impacto.

O

Desenvolve
proativame
nte, com
medi¢do de
impacto e
evidéncias.

O



9. A empresa assegura que sua equipe esta apta a implementar praticas
sustentaveis nos projetos em que atua.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

10. Os critérios ambientais e sustentaveis sdao ponderados nas decisdes
estratégicas e de investimento da empresa.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

11. Incorpora praticas e solugdes sustentaveis nos planos de trabalho dos
projetos que a empresa participa.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



12. Ha medidas que sdo tomadas para garantir a eficiéncia no uso de recursos
(como agua e energia) durante a execugdo dos projetos, tanto na sede

quanto nos trabalhos externos.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

13. A empresa gerencia a geragao e destinacao de residuos em seus projetos.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

14. Possui a0 menos uma proposta em andamento para minimizacao de
impactos ambientais negativos provocados pela atuacao da empresa.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



15. Possui indicadores ambientais monitorados pela empresa para verificacao
da evolucao ao longo dos anos.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

16. A empresa engaja as partes interessadas (stakeholders) em suas praticas
ambientais e projetos sustentaveis.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

17. A empresa comunica suas praticas, politicas e desempenho ambiental
para os stakeholders.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



18. Ha algum relatdrio de sustentabilidade ou documento semelhante
disponivel publicamente para as partes interessadas e colaboradores que

aborde as praticas ambientais da empresa.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

19. Comente aqui as iniciativas da empresa na drea Ambiental e de
Sustentabilidade, quem sdo suas referéncias nacionais e/ou
internacionais para abordagem das a¢des abordadas nesta dimensao.



DIMENSAO B: Critérios de Impacto Social

Temas avaliados: impacto social e valor social; medidas de incluséo social e desenvolvimento comuni-
tdrio; estratégias para maximizar beneficios sociais e reduzir impactos negativos; contribuigées ao bem-
estar social e ao desenvolvimento local; e envolvimento e beneficios para comunidades locais.

Este questionario é projetado para avaliar profundamente a integracao e a eficacia das praticas sociais
na estrutura e operagdes das empresas. As respostas podem ser utilizadas para avaliar a aderéncia e o
compromisso da empresa aos critérios sociais definidos e para entender melhor como a empresa

aborda questdes de impacto e valor social em suas atividades.

20. Os principios de Responsabilidade Social estao incorporados na missao,
visao e valores da empresa, dispondo de politicas claramente definidas.

Ha
interesse, Ha Desenvolve
mas sem interesse, proativame
Nao ha estratégia com nte, sem
interesse definida e atuacao medir
nesta acao. praticada. dispersa. impacto.

Resposta O O O O

21. A empresa dispde de certificacdo ou adere a padrdes nacionais e
internacionais de Responsabilidade Social.

Ha
interesse, Ha Desenvolve
mas sem interesse, proativame
Nao ha estratégia com nte, sem
interesse definida e atuacao medir
nesta acao. praticada. dispersa. impacto.

Resposta O O O O

Desenvolve
proativame
nte, com
medi¢do de
impacto e
evidéncias.

O

Desenvolve
proativame
nte, com
medi¢do de
impacto e
evidéncias.

O



22.

Os colaboradores da empresa sao envolvidos e incentivados a participar
das iniciativas de impacto e valor social.

N&o ha

interesse
nesta acao.

O

Resposta

Ha
interesse,
mas sem
estratégia
definida e
praticada.

O

Ha
interesse,
com
atuacao
dispersa.

O

Desenvolve

Desenvolve  proativame
proativame nte, com

nte, sem medi¢do de
medir impacto e

impacto. evidéncias.

O O

23. Adota abordagem para lidar com feedback e reclamagdes das
comunidades e stakeholders envolvidos.

N&o ha
interesse
nesta acao.

O

Resposta

Ha
interesse,
mas sem
estratégia
definida e
praticada.

O

Ha
interesse,
com
atuacao
dispersa.

O

Desenvolve

Desenvolve  proativame
proativame nte, com

nte, sem medi¢do de

medir impacto e

impacto. evidéncias.

O O

24. Ha projetos ou iniciativas desenvolvidas pela empresa que contribuem

para o bem-estar social e o desenvolvimento da comunidade local,
maximizando os beneficios sociais gerados pelas suas atividades.

N&o ha
interesse
nesta acao.

O

Resposta

Ha
interesse,
mas sem
estratégia
definida e
praticada.

O

Ha
interesse,
com
atuacao
dispersa.

O

Desenvolve

Desenvolve  proativame
proativame nte, com

nte, sem medi¢do de
medir impacto e

impacto. evidéncias.

O O



25. A empresa possui mecanismos para avaliar a eficacia e o impacto dessas
iniciativas de bem-estar social e desenvolvimento local.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

26. Possui processo para identificar areas ou comunidades que necessitam de
maior apoio ou para as quais a empresa poderia trazer maior valor social.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

27. Possui mecanismos para identificar beneficios diretos e indiretos que as
comunidades locais obtém das operacdes da sua empresa.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



28. A empresa identifica e mitiga potenciais impactos sociais negativos
relacionados as suas operagdes e projetos.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

empresa envolve comunidades locais nas decisdes e implementacao

29. A
de  projetos que podem impacta-las.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

30. A empresa garante que os beneficios gerados para as comunidades locais
sao distribuidos de maneira justa e inclusiva.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



31. Comente aqui as iniciativas da empresa de Impacto Social, quem séao
suas referéncias nacionais e/ou internacionais para abordagem das ac¢des
abordadas nesta dimensao.



DIMENSAO C: Critérios de Diversidade, Equidade e Inclusao

Temas avaliados: estratégias para promover igualdade, inclusdo e diversidade; politicas antidiscrimina-
¢do; e igualdade de oportunidades.

Este questionario tem como objetivo avaliar a profundidade e eficacia das praticas de inclusao e diver-
sidade da empresa, garantindo que estas nao sejam apenas declarativas, mas ativamente aplicadas e

parte integrante da cultura organizacional.

32. Ha estratégias concretas que a empresa tem adotado para promover a
igualdade, inclusao e diversidade em sua estrutura organizacional e

operacional.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

Resposta Q Q Q Q Q

33. A empresa garante praticas de contratacao justas e inclusivas, que
promovam a igualdade de oportunidades para todos os candidatos.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

Resposta Q Q Q Q Q



34. A empresa assegura que todas as pessoas tém as mesmas oportunidades
de desenvolvimento e progressao na carreira.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

35. A empresa possui uma politica formal e claramente comunicada de
antidiscriminacao e igualdade de oportunidades.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

36. A empresa garante que as estratégias de diversidade e inclusdo sao
efetivamente implementadas e respeitadas em todos os niveis

organizacionais.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



37. A empresa tem metas ou iniciativas especificas para contratar pessoas de

grupos sub-representados.

N&o ha
interesse
nesta acao.

O

Resposta

38. As politicas de antidiscriminagdo e igualdade de oportunidades sao
comunicadas aos colaboradores e partes interessadas.

N&o ha
interesse
nesta acao.

O

Resposta

39. Existe alguma iniciativa ou programa que apoie especificamente o

Ha

interesse,

mas sem

estratégia
definida e
praticada.

O

Ha
interesse,
mas sem
estratégia
definida e
praticada.

O

Ha
interesse,
com
atuacao
dispersa.

O

Ha
interesse,
com
atuacao
dispersa.

O

Desenvolve
proativame
nte, sem

medir

impacto.

O

Desenvolve

proativame
nte, sem
medir
impacto.

O

Desenvolve
proativame
nte, com
medi¢do de
impacto e
evidéncias.

O

Desenvolve
proativame

nte, com

medi¢do de

impacto e
evidéncias.

O

desenvolvimento de carreira de grupos sub-representados na empresa.

N&o ha
interesse
nesta acao.

O

Resposta

Ha
interesse,
mas sem
estratégia
definida e
praticada.

O

Ha
interesse,
com
atuacao
dispersa.

O

Desenvolve
proativame
nte, sem
medir
impacto.

O

Desenvolve
proativame
nte, com
medi¢do de
impacto e
evidéncias.

O



40. A lideranca da empresa apoia e esta envolvida nas iniciativas de inclusdo e

diversidade.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.
Resposta O O O O O

empresa assegura que o ambiente de trabalho é inclusivo e

41. A
todos os colaboradores, independentemente de suas

acolhedor para
diferencas individuais.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

42. A empresa oferece treinamentos ou workshops para os colaboradores a
fim de fortalecer a cultura de inclusao e diversidade.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



empresa engaja os colaboradores nas iniciativas de diversidade e

43. A
inclusdo e certifica-se de que a voz de todos é ouvida e valorizada.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

44. Existem canais que a empresa disponibiliza para que os colaboradores
possam reportar situacdes de discriminacao de maneira segura e, se

desejado, an6nima.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

45. A empresa possui mecanismos para lidar com casos de discriminacao
ou assédio  que ocorrem dentro da organizacao.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



46. A eficacia das estratégias é medida e as métricas sao utilizadas para
acompanhar o progresso nessas areas.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

empresa realiza eventos/campanhas/comunicados internos para

47. A
celebrar e reconhecer a diversidade dentro da organizacao.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.
Resposta O O O O O
48. As  politicas e praticas de inclusdo e diversidade da empresa sdo
refletidas  em suas atividades externas e em seu engajamento com a
comunidade.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



49. A empresa tem parcerias com organizacdes ou participa de iniciativas que
promovem a diversidade e inclusdo na comunidade local ou na industria.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

50. A empresa inclui informacdes sobre diversidade e inclusdao em seus
relatérios anuais ou de sustentabilidade.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta

empresa comunica suas praticas, iniciativas e sucessos relacionados a

51. A
inclusao e diversidade para stakeholders externos.

Ha Desenvolve
interesse, Ha Desenvolve  proativame
mas sem interesse, proativame nte, com

Nao ha estratégia com nte, sem medicdo de
interesse definida e atuacao medir impacto e
nesta acao. praticada. dispersa. impacto. evidéncias.

O O O O O

Resposta



52. Comente aqui as iniciativas da empresa para Diversidade, Equidade e
Inclusao, quem sdo suas referéncias nacionais e/ou internacionais para
abordagem das acdes destacadas nesta dimensao.

53. Identifique aqui as certificacoes que a empresa possui:

OBS.: Indique o titulo, a instituicdo certificadora e a data de emissao.

54. Sugira topicos que nao foram abordados na pesquisa, e que a empresa
julga importante para a transformacao.

Este conteddo ndo é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao
proprietario do formulario.

@8 Microsoft Forms



