
Estrutura da TI
SEFAZ-RJ

Gabriel Mac-Dowell Blum 

Subsecretário de TIC - Auditor Fiscal



PCF LEVY GASPARIAN

PCF 

NHANGAPI

BARRA DO 

PIRAÍ

VOLTA 

REDONDA

PETRÓPOLIS

TERESÓPOLIS

NOVA FRIBURGO

CAMPOS DOS 

GOYTACAZES

ITAPERUNA

CABO FRIO
NITERÓI

DUQUE DE CAXIAS

CAMPO GRANDE
ITAGUAÍ

PCF MORRO DO 

COCOAtuamos em 30 localidades

Contamos com 2000 funcionários

SEFAZ-RJ



Nossa equipe

270
pessoas



Nossa equipe

127 Servidores 

270
pessoas



Nossa equipe

127 Servidores 

41 de carreira

86 extraquadro

270
pessoas



Nossa equipe

127 Servidores 

41 de carreira

86 extraquadro

126 Terceirizados

270
pessoas



Nossa equipe

127 Servidores 

41 de carreira

86 extraquadro

126 Terceirizados

270
pessoas

17 Estagiários 



CONCURSO 
EM BREVE

Banca definida: 

CEBRASPE

45 vagas para 

Auditor Fiscal 
(lotação inicial na SUBTIC)

e vai aumentar...



Subsecretaria de Tecnologia 
da Informação e 

Comunicação

Subsecretaria Adjunta 

de Planejamento e 

Governança

Assessoria de 

Segurança da 

Informação

Superintendência 
de Sistemas

Superintendência 

de Aquisições e 

Contratos

Superintendência 
de Governança de 

Dados

Superintendência 
de Infraestrutura



Subsecretaria-Adjunta de  
Planejamento e Governança

Elaboração 

acompanhamento 

do PEDTIC

Normatização 

de TIC

Gerenciamento 
de projetos e  

processos de TIC

Acompanhamento 

de resultados 



81%
Avaliação do 

PEDTIC 

8,69 
(PRODERJ)

MD-GEFIS

Planejamento e 

Governança



Transformação 

Digital Modernização 

das aplicações

Implantar Processo 

Ágil com DevOps
Infraestrutura na 

Nuvem

Analytics e BI

Reestruturação 

de Pessoal
Segurança da 

informação
Governança e 

Gestão de TIC

Objetivos Estratégicos de TIC



Superintendência de 
Infraestrutura

SUPINFRA

Workplace Digital

Plataforma

Operações



Time Operações

Operação da 

Sala Segura
Monitoramento de 

Ativos de TI

Gestão de Incidentes

Gestão de backup



Operações

Hiperconvergente 

30 nós 

1200 Cores

 2400 vcpu

 30 TB RAM

 (1 PB SSD)

ARMAZENAM.

1.1 PB

COMPUTAÇÃO BANCOS DE DADOS

ISILON – 324 TB

DATADOMAIN – 462 TB

837 TB

2x ExaCC 

(Half + Extra Storage: 

~800 TB cada)

BACKUP

ITSM



Sala Segura

56,84 M²

21 Racks 

16 ocupados



Sala Segura



Datacenter

(Rede Gov)

Links totais:  64 

Links de internet: 8

Links de repartição: 54

Links outros órgãos: 2 

21 Repartições com 10 Mbps

2 Repartições com 50 Mbps

3 Postos Fiscais com 100 Mbps

Outros órgãos

MPLS Internet

MPLS

Estrutura de Redes



Histórico de Investimentos

Modernização 

do HCI

Novos PCs, 

Service Desk e 

Sala Segura

2020

2021

2022

2023

2024

Novos Links de 

Dados, 

Impressoras, 

Suporte Oracle

Redhat 
Modernização 

Jboss / Cluster 

Openshift

Contrato Oracle 
ExaCC

Modernização do 

Backup

Ativos de Rede e 

Plataforma de 

Observabilidade



Time Workplace Digital

Service Desk 

1800 
atendimentos 

por mês

95% de satisfação

Suporte e Atendimento

Implementação de ferramentas de 

trabalho e colaboração

Infraestrutura básica para Usuários



Time Plataforma



SUPGD

Coordenação de Integração de Dados 
e Tecnologia Fiscal

Coordenação de Consumo de 
Dados

Time Integração de Dados 2

Time EDW

Time BI SSER

Time Banco de Dados

Time Tecnologia Fiscal

Time BI SUBPOT

Time SIAFE-RIO

Time Integração de Dados 1

Time Extrações de Dados

Superintendência de 
Governança de Dados



Coordenação de Integração de 
Dados e Tecnologia Fiscal

Administração do 

ambiente de 

banco de dados

Protótipos de 

soluções 

tecnológicas, 
Laboratório de 

Inovação e Foco 

atual no uso da IA

Recepção e 

carga de todos 

os DF-e e 

Declarações



Documentos Fiscais

+300 milhões
de documentos mensais 3,8 Bilhões

documentos emitidos em 2023

Expectativa para 2024: 

4,2 Bilhões

5TB 
de crescimento 

mensal do banco 

de dados



Coordenação de Consumo 
de Dados

Elaboração de 

Painéis em 
Power BI

Construção do 

Enterprise Data 

Warehouse (EDW), 

inspirado no modelo da 

SEFAZ-PR

Apoio às áreas 

usuárias (self-

service) e 

extrações sob 

demanda 



Arquitetura de Dados

Ambiente 

transacional

Ambiente 

analítico

Prefeituras

ETL

Aplicações

Instituições 

financeiras

Usuários

Externos

PRODERJ PGE-RJ

Órgãos Externos Consumidores



Superintendência de 
Sistemas

SUPSIS

Coord. Fazenda

8 times

Coord. Receita 1 Coord. Receita 2

8 times 8 times



Contrato de 
Desenvolvimento

Sênior

Pleno

Junior

100 Desenvolvedores

24 TIMES

4,1 Devs/Time

Qualificação

27.000 PF/ano

81,19% Sênior
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TOLERAR INVESTIR

ELIMINAR MIGRAR

SCDI

SISCODI

SCDI-FIEL DEPOSITARIO

DEVEC

Gera 

Mídia/Validad…

ITD - SDITD

AGENDAMENTO

IPVA

IPVA / PARCTO (REFIS Antigo)

SBF

Serviço Carga RPE – …

PLAFIS

CRC

CRC Sorteio

ADRJ

ADRJ WORKFLOW (CONFIGURA OS)

DEC

FISCO FÁCIL

AIC
SCOB

CRF

CRF SERVICE

SRS ITD ANTIGO

ARR / Cliente-Servidor Forms

GCT / Portal Pagamentos e 

Recolhimento Especial

GESTRIB / GNRE

ARR / Principal Web (novo)

ARR / Consultas (relatórios)

ARR / SIAFE Conciliação

Assinador 

Digital …

SRH
SAP

SIAFE

SIAFEM

SATE

SISGRE

SOC

Portal da Transparência Fiscal

Serviço Carga de …

E-PROCURAÇÃO

INTEGRADOR GOV.BR

SSA Cliente/ServidorSSA Web

BLOCK

Portal da SEFAZ

NFAe
DESTDA

GIA ICMS / ST

PORTAL EFD

MFD ECF
SEPD SINTEGRA

Aplicação DFe -

Cancelamento 

Extemporâneo

Aplicação DFe - Consulta

Aplicação DFe - CSC

Aplicação DFe - Extrator P/ 

Fiscalização

Aplicação DFe - Extrator P/ Fisco Fácil

4,4
Serviço …

Serviço …

Serviço Carga DIMP/TEF

Serviço Carga EFD, OIE, ECD, ECD-DA

Carga do DASNSIMEI

Carga do PGDAS

Carga de DEFIS

DECLAN

Consulta Convenio 115

DECLAN DECLARADORGIAICMS DECLARADOR

DUB FISCAL

SINCAD / SEC

SICAD (antigo cadastro) / Cliente-

Servidor Forms
SEPD - darj complementar

DEF

BEFIS (Antigo)

DUB

FALE CONOSCO (Dúvidas da SUT)

SIMPLES NACIONALF
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DORA

Indicadores DevOps

> 77 %



13 colaboradores

Assessoria de Segurança 
da Informação

Administração da infraestrutura de redes 

Gerenciamento de Vulnerabilidades

Gerenciamento de Identidade e Acesso

Monitoramento e resposta a incidentes



Superintendência de 

Aquisições e Contratos

Coordenadoria de 

Aquisições de TIC

Coordenadoria de 

Gestão e Fiscalização 

de Contratos de TIC

Superintendência de 
Aquisições e Contratos



TI-SEFAZ em valores

R$ 245 M
contratados 

pelo FAF (4 anos)
Orçamento Anual de TIC

R$ 150 M 

Tempo médio para

pagamento dos fornecedores

90% 

de execução do valor 

orçado para os contratos 

em 2023

30 

dias corridos



Projetos
2025Novos links com 

redundância

Ferramenta 

de ITSM

Serviços gerenciados 

de segurança

2º Datacenter

(Disaster Recovery)

Expansão do 

parque de PCs

Lançamento de 

Chatbot com IA

Substituição 

VMWare



S
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