
PORTFÓLIO DE INOVAÇÕES 
EM GESTÃO FISCAL
caminhos para a construção de um ambiente de compartilhamento 
de soluções na COGEF



Iniciativas de Compartilhamento na COGEF

• Site da COGEF

• Compartilhamento de TDRs

• ARP - Aceleração de produtos e Grupos de 
Trabalho para temas específicos

• Solicitação de informações sobre benchmarks da 
MD-GEFIS

• WhatsApp



Porque as iniciativas ainda não são eficientes?

• Informações compartilhadas são estáticas 
• Interação limitada entre participantes

• Solicitantes/usuários geralmente consomem a 
informação de maneira mais passiva

• Não geram conhecimento  que possa ser 
reaproveitado ou reutilizado



O que é uma plataforma colaborativa?

Ambiente digital que facilita a interação, a troca de ideias e o 
trabalho em conjunto entre indivíduos ou grupos, 
independentemente da sua localização

O foco é a participação ativa dos usuários, permitindo que eles 
contribuam com conteúdo, ideias, ou trabalho em conjunto 

Desenhada para facilitar a colaboração, com funcionalidades como 
edição conjunta, comentários e compartilhamento de informações 
em tempo real



O que é uma plataforma colaborativa?

Permite o envio, a edição e o acesso a documentos em tempo real, 
tornando o trabalho mais ágil

Utiliza ferramentas que facilitam a comunicação entre os membros 
da comunidade

Membros podem colaborar simultaneamente em um mesmo projeto 
ou documento, com o controle de versão

Dispõe de recursos para criar, atribuir, acompanhar e gerenciar 
tarefas ou projetos

Modelo de governança: controle de acesso a diferentes áreas ou 
arquivos, garantindo que apenas pessoas autorizadas tenham acesso



Por que uma Plataforma de Compartilhamento?

Novo contexto 
de tecnologias

Reforma tributária
Possibilidade de 

maximizar os resultados 
de nossos projetos



Portfólio de inovações em gestão fiscal
objetivos do projeto

Criar uma plataforma de gestão do conhecimento para 
aumentar a replicabilidade de boas práticas e elevar a 

maturidade fiscal em todo o país, promovendo uma atuação 
mais propositiva e holística para a implementação de 

inovações nesse âmbito.



COMO O BID VEM 
CONDUZINDO
ESSE PROJETO?



Participação das Redes no projeto

A solução somente será efetiva se 
as equipes participarem na sua 

definição



Portfólio de inovações em gestão fiscal
metodologia

entender desenhar catalisar

Coletar informações, experiências, 
tendências e práticas exitosas para 
entender o desafio e buscar inspirações

Materializar ideias com alto potencial de 
criar um futuro desejável. 

Implementar soluções e se 
preparar para escala.

desafio solução



Portfólio de inovações em gestão fiscal
metodologia

Alinhamento Pesquisa 
de referências e similares

Co-desenho 
de uma plataforma de 

gestão de conhecimento

Piloto e escalabilidade
teste da  plataforma 

e refinamento



Portfólio de inovações em gestão fiscal
metodologia

Entrevistas e testes com 
usuários da plataforma de 
gestão de conhecimento

Oficinas de construção 
colaborativa

Reuniões semanais para 
alinhamento e validação 

das propostas



Portfólio de inovações em gestão fiscal
principais achados até aqui

01

O futuro desejável é que, do ponto de vista 
tecnológico, os fiscos trabalhem em 
ambientes tecnológicos altamente 

integrados. Neste cenário, as soluções já 
seriam desenvolvidas com a premissa de 

serem compartilhadas e facilmente 
integradas aos diferentes contextos.

Compartilhamento “by default”

02

É necessário incentivar ativamente os 
usuários tanto a realizar consultas quanto 
abastecer a plataforma com seus próprios 

casos de uso.

A plataforma precisa ser viva

03

É fundamental que a plataforma conte 
também com uma passo-a-passo do 

compartilhamento, indicando as principais 
etapas do processo e o que fazer em cada 

uma delas.

É preciso mostrar o caminho 
das pedras



QUEREMOS SABER 
DE VOCÊ:

Leia o QR Code ou acesse 
https://bit.ly/port-inovacao



Beatriz Ferreira
beatriz@catalise.social

Cristina MacDowell
MMACDOWELL@iadb.org

Soraya Naffah
soraya.naffah@gmail.com
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