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André Renato Facchini

Departamento de Tecnologia da
Informação e Comunicação - DETIC



Organograma DETIC

DETIC Contratos / 
Aquisições

Seção de Processos e 
Conformidade *

(Dados e Analytics)

Seção de Projetos e 
Sistemas

Divisão de
Projetos e Processos 

Seção de 
Segurança

Seção de 
Infraestrutura

Divisão de
Infraestrutura e Segurança

Seção de 
Logística

Seção de Atendimento 
de TIC

Divisão de
Suporte

Governança / 
Planejamento / 

Orçamento

Gabinete

Quadro DETIC: 31 servidores

10 Auditores 

13 Analistas

3 Auxiliares Adm.

5 Analistas de TI - SPGG

SOC / MSSSustentação 
Infra N3

Fábricas SW Especialistas 
BI / Analytics

Especialistas 
Microsoft

Unified 
Microsoft

Outsourcing 
impressão

Suporte N1 e N2



Infraestrutura existente
Datacenters

• Sala Cofre para
sistemas de missão 
crítica da SEFAZ-RS.

• Sala Cofre para sistemas de missão crítica;
• Datacenter Seguro para sistemas do Estado.



Infraestrutura existente
Ambiente autorizador de Documentos Fiscais Eletrônicos – DF-e

• Autorização de NF-e: 17 UF’s;

• Autorização de NFC-e: 19 UF’s;

• CT-e: 26 UF’s;

• BP-e: 22 UF’s;

• NF3-e: 22 UF’s

• MDF-e: 27 UF’s.

Volume de documentos

• 135 milhões de NF-e / mês

• 1,2 bilhões de NFC-e / mês

• 125 milhões demais DF-e / mês

Média de 48 milhões/dia ou
2,0 milhões de documentos 

fiscais
por hora!*

* Fechamento ano 2024



Infraestrutura existente
Ambiente de Data & Analytics

DATA LAKE/WAREHOUSE

DATA SOURCES

INGESTÃO “REAL TIME” (NIFI / KAFKA)

SOLUÇÕES DE MACHINE LEARNING

DASHBOARD

ÁREAS DE NEGÓCIO

HADOOP

(CLOUDERA)

GREENPLUM

DATA AND 
METADATA 

MANAGEMENT

MACHINE LEARNING

BALANCED (CARGAS E ETL)

BALANCED (ADT)

BALANCED (COGNOS)

DASHBOARD

SAS



Infraestrutura existente
Ambiente de Desenvolvimento



Infraestrutura existente
Ambiente dos usuários

• Aproximadamente 2.700 usuários, da SEFAZ e de outros órgãos do Estado;

• 2.600 equipamentos, entre desktops, laptops e terminais thin-client (VDI);

• 1.200 usuários VDI

• 300 impressoras;

• Ambiente Microsoft365 + E5 Security para 100% dos usuários;

• Média de 21.000 atendimentos/ano;

• 60 localidades, entre capital e interior;



Principais projetos em andamento
Moving e Colocation – Datacenter SEFAZ

PROCERGS

SEFAZ

Situação atual:
• Movimentação e locação de 

datacenter: em tramitação;

• Aquisição de equipamentos de rede 
para a SEFAZ: em assinatura de 
contratos;

• Adequação da sala de nobreaks: em 
elaboração de projeto;

• Redistribuição de fibras da sede: em 
elaboração de projeto;

• Readequação de circuitos elétricos: 
em conjunto com o DEPAD;

• Nova destinação da sala cofre: em 
estudo;



Principais projetos em andamento
Segurança e continuidade

• Nova solução de BACKUP:

• Sites redundantes / “Air Gap”;

• Proteção anti-ramsonware / imutabilidade;

• Alta performance.

• Solução de PAM (Gestão de Acessos Privilegiados):

• Cofre de senhas;

• Controle de credenciais e de elevação de permissões;

• Solução de CFTV (Segurança de perímetro para prédio 
sede)



Principais projetos em andamento
Gestão de Serviços e Operações

• Solução de telefonia VOIP

• Nova solução ITSM / ITOM / AIOps



Divisão de Tecnologia e Informações Fiscais
Adriana Keiko Kawai e Felipe Gil Cotta

TI na Receita Estadual RS - DTIF



Organograma de TI na Receita Estadual do RS

Quadro Pessoal DTIF:
36 Auditores 
12 Analistas

1 Analista SPGG
1 Analista Cedido

ENGESW: 24 recursos
Procergs: 122 recursos



Ambiente de Autorização de Documentos Fiscais



Administração Tributária RS: MainFrame IBM



Administração Tributária RS: SQL Server



Gustavo Carvalho Magalhães

Divisão de Tecnologia e Inovação – Tesouro



Organograma DTI/Tesouro 

Divisão de 
Tecnologia e 

Inovação

Seção de 
Desenvolvimento 

de Sistemas

Seção de Informações 
Gerenciais e Sistemas 

Preditivos



2
1

Principais sistemas e projetos de Analytics



2
2

AnalyticsFontes de Dados Data LakeIngestão de Dados near real-time

Objetivo Geral: Atender 

diferentes necessidades de Informação, 

Análise, Mineração, auto serviço e 
Laboratório de Dados

Objetivo específico: Permitir uso de 

analytics para análise prévia da folha de 

pagamento antes do seu pagamento 
efetivo

Projeto Réplica da Folha de Pagamento



2
3

Portais de Transparência



2
4

Portais de Transparência



2
5

Portais de Transparência



Divisão de Tecnologia da Informação
Divisão de Informações Estratégicas

Celso Antônio Córdova Júnior 

TI NA CAGE/RS



Organograma DTI/CAGE

Divisão de 
Tecnologia da 

Informação

Seção de Suporte Técnico e 
Orientação a Usuários dos 

Sistemas
Seção de Transparência

Seção de Projetos e 
Gerenciamento de 

Sistemas

PESSOAL:
11 AE

8 ATRE



Sistemas 
DTI



CAGE EVOLUTIVA

NOVO SISTEMA DE AUDITORIA

NOVO SINCAGE

NOVO PORTAL TRANSPARENCIA E 
TRANSPARÊNCIA MOBILE

PROJETOS DTI



Organograma DIE/CAGE

Divisão de 
Informações 
Estratégicas

PESSOAL:
6 AE

Seção de Inteligência 
do Controle

Seção de Custos e 
Controles Gerenciais



Sistemas 
DIE



BIGDATA-CAGE
PAINEIS DE RISCOS E MODELOS PREDITIVOS DE 
CONTROLE DE DESPESA
ASSISTENTE DE CONSULTAS (RAG COM IA 
GENERATIVA)
SOLUÇÃO DE CONSILIAÇÃO CONTÁBIL
INTEGRAÇÃO E AUTOMAÇÃO DE CONTROLES 
COM O SEI

PROJETOS DIE



Título



Título

Texto
Texto



Texto

Título



Título

Texto
Texto
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