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Como a Autorregularização Transformou
A Fiscalização em SP
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O Problema Inicial

Nos últimos anos, deparamos com alguns problemas:

• Quadro de servidores cada vez menor;

• Baixa escalabilidade das fiscalizações tradicionais;

• Aumento da complexidade econômica;

• Baixo retorno em autos de infração lavrados
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A Oportunidade

Antes de punir, poderíamos orientar.
Para isso, é necessária mudança de mentalidade



Cronograma
66ª Reunião

Programa Nos Conformes

Autorregularização como política pública de 
conformidade
Incentivo ao comportamento correto
Transparência + previsibilidade

Lei Complementar 1.320/2018

Privilegia as atividades de Orientação,
Atendimento e Autorregularização
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Criação da Supervisão de Autorregularização

Diretoria de Fiscalização

Supervisão de 
Fiscalização 

Setorial

Supervisão de 
COMEX

Supervisão de 
Comunicações 

e Energia

Supervisão de 
Autorregulariação
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AID – Análise Informatizada de Dados

Indicadores de divergências

Em 2 anos foram identificados mais de R$ 4 Bilhões 
de ICMS que poderiam passar pela etapa de 
autorregularização

Cruzamento de dados 
apontando indícios de irregularidades



Cronograma
66ª Reunião

Inserção da Autorregularização no Fluxo

AutorregularizaçãoFiscalizaçãoAID

ANTESAGORA

Simples mudança que:
• Otimiza a mão de obra da Fiscalização;
• Reduz litígios;
• Antecipa a arrecadação;
• Melhora a relação com os contribuintes;
• Aumenta as chances de mudança de comportamento do 

contribuinte

Se necessário
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Funil da Autorregularização

Encaminhar resultado para a supervisão 
especialista

Verificar existência do estabelecimento 
e informar sobre o DEC

Reforçar a leitura do DEC

Contatar contribuintes que não se regularizaram

Apresentar a oportunidade e a forma de 
regularização
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Tipos de Ação de Autorregularização

CORRIQUEIRAS PONTUAIS

Cruzamentos mais simples

Ex: NFe x EFD

Assuntos mais complexos

Demanda maior atendimento

Ex: ICMS TUSD/TUST

Mais fácil automatizar
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O resultado macro: R$ 1 Bilhão em 2 anos
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Insumos Agropecuários
• Mudança da legislação: Redução da Base de Cálculo nas saídas interestaduais
• Mudança da legislação: Fim da isenção nas saídas internas

Variedade das Ações de Autorregularização

Cápsulas de Café
• Utilização indevida na redução de Base de Cálculo da Cesta Básica

Brinquedos
• Mercadorias fora do regime da ST, sem destaque de ICMS

Remessa Expressa Internacional
• Falta de recolhimento de ICMS nas importações por remessa expressa internacional 

“importação simplificada”
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Variedade das Ações de Autorregularização

Pneumáticos
• Fim da redução da Base de Cálculo do ICMS nas saídas interestaduais 

de pneumáticos e câmaras de ar

Bares e Restaurantes
• Alteração na alíquota do Regime Especial dado ao setor

CIAP
• Divergências na apuração do Controle de Crédito do ICMS do Ativo 

Permanente
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Ações de Autorregularização mais relevantes

377

290

252

59

33

18

Valor Regularizado (R$ milhões)

ICMS TUSD/TUST

Internalizações SUFRAMA

NFe x GIA x EFD

Receb Crédito Acumulado

CTe x GIA x EFD

DIFAL

SN PGDAS-D 17
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A Ação que mudou tudo: ICMS TUSD

Modulação dos efeitos da decisão:

Estão dispensados de recolher os valores de 
ICMS-TUSD não pagos no momento previsto 
na legislação os consumidores:

(I) que até 27/03/2017 foram beneficiados 
por liminares, vigentes até a data de 
publicação do acórdão, ou;

(II) cujo depósito judicial do montante 
integral do débito tenha sido convertido em 
renda em favor do Estado.

Tema 986 do STJ (publicado em 29/05/2024):

A TUSD, quando lançada na fatura de energia elétrica, como encargo a ser suportado 
diretamente pelo consumidor final (seja ele livre ou cativo), integra a base de cálculo do 
ICMS.
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A Ação que mudou tudo: ICMS TUSD

Desafio: recuperar os valores de ICMS que deixaram de ser recolhidos.

Dificuldades:

• quase 93 mil ações judiciais sobre o tema (PGE-SP);
• os alvos da cobrança são os consumidores (potencialmente, mais de 50 mil);
• alguns consumidores realizaram depósito judicial; 
• boa parte dos consumidores não são contribuintes do ICMS (hospitais, bancos, escolas, 

pessoas físicas etc.);
• notas fiscais sem padronização.
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A Ação que mudou tudo: ICMS TUSD

Proposta: dar início à ação de autorregularização em abr/2025 nos 300 maiores 
consumidores (CNPJ Base).

Ferramentas usadas:

• Elaboração de formulário, aviso fiscal, guia de orientações básicas e relação de débitos 
fiscais em aberto, enviados aos consumidores selecionados;

• Criação de uma página dedicada no Portal da Sefaz-SP, além de e-mail exclusivo para 
recebimento de dúvidas; 

• Ampla divulgação na mídia; 
• Realização inédita de visitas a consumidores não contribuintes, no âmbito do 

programa Nos Conformes;
• Utilização do Call Center para aumentar a taxa de leitura dos avisos enviados por meio 

do DEC.
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A Ação que mudou tudo: ICMS TUSD

Resultado Fase 1:

FORMAS DE REGULARIZAÇÃO % PRINCIPAL
MULTA DE 

MORA
JUROS TOTAL

Guia de Apuração (GIA) 
(contribuintes)

78% 169,5 11,5 36,1 217,1

Doc. de Arrecadação (DARE) 
(não contribuintes)

13% 28,9 2,0 6,2 37,1

Parcelamento
(não contribuintes)

6% 11,6 1,4 4,0 17,0

Crédito Acumulado
(contribuintes)

3% 4,6 0,5 1,6 6,7

TOTAL 100% 214,6 277,9

(em milhões de reais)
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A Ação que mudou tudo: ICMS TUSD

Resultado Fase 1:

QTDE. 
CONSUMIDORES

% TOTAL

Dispensados de regularização 103 34%

Regularizaram 93 31%

Omissos 70 23%

Realizaram depósito judicial 34 12%

TOTAL 300 100%



Cronograma
66ª Reunião

Destaques

Folha de S.Paulo do dia 31/03/2025

Matéria da capa da Revista CICLOS de Novembro/2025

Publicação Instagram do Fisco Paulista 12/11/2025
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Concluindo

As ações de autorregularização demandam
poucos colaboradores.

A relação custo-benefício é extremamente positiva.

Isso significa que o modelo é totalmente escalável.

Com poucos recursos… conseguimos grandes resultados.
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Concluindo

O modelo é totalmente replicável.

A autorregularização pode se tornar

um padrão nacional de atuação fiscal.
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Concluindo

Cada Estado tem seu desafio.
Mas os resultados mostram que 

o caminho pode ser comum.

“       

”
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Supervisão de Autorregularização
crmagario@fazenda.sp.gov.br
rkyamada@fazenda.sp.gov.br
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